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Foto: Hrvoje Mihajlic i Kristian Krog

Ericsson Nikola Tesla Grupa u 2022. uspjesno se nosila s brojnim izazovima uzrokovanim nestabilnom
geopolitickom i gospodarskom situacijom te unatoc turbulentnom poslovnom okruzenju ostvarila solidne

poslovne rezultate.

> Prihodi od prodaje iznose 2.242 milijuna kuna i 1,7% su viSi u odnosu na prethodnu godinu

> Udjel izvoza u ukupnim prihodima je 56,7%, Sto potvrduje vodecu poziciju kompanije na

ljestvici hrvatskih izvoznika

> Operativna dobit iznosi 128,5 milijuna kuna Sto je 31,1% nize u odnosu na prethodnu
godinu, no ako se iskljuci jednokratni utjecaj raskida ugovora implementacije eZdravstva u
Bjelorusiji, operativna dobit je niza 15% te iznosi 158,4 milijuna kuna

Poslovanje

»Ericsson Nikola Tesla Grupa u 2022.
godini stabilno je poslovala te ostvarila
prihode od prodaje vece od 2,24
milijarde kuna, sto je 1,7% vise od
rekordne 2021. godine. Udjel izvoza

u ukupnim prihodima zadrZao se na
visokoj razini od 56,7%, Sto potvrduje
vodecu poziciju kompanije na ljestvici
hrvatskih izvoznika. U skladu s nasim
strateSkim odrednicama fokusirali smo
se na izvrsnost u realizaciji brojnih
projekata za kupce na domacem i
izvoznim trZistima. Pronalazenjem
novih poslovnih prilika nastojali smo
neutralizirati negativan utjecaj sankcija
uvedenih Bjelorusiji na nase poslovanje.
Bili smo maksimalno usredotoceni na
pracenje i ublazavanje utjecaja brojnih
rizika, a posebno inflatornih ucinaka
koji su se manifestirali kroz povecanje

cijena materijala i sirovina, znacajan rast
cijena energenata i povecanje troskova
radne snage." istaknula je Gordana
Kovacevi¢, predsjednica Ericsson Nikole
Tesle te nastavila: ,Domace trziSte
obiljeZzeno je nastavkom ulaganja
vodecih operatora, Hrvatskog Telekoma
i A1 Hrvatska, u izgradnju opticke i 5G
mreze, u ¢emu ih mi kao dugogodisnji
pouzdan partner podrZzavamo. Medutim,
zbog porasta cijene elektricne energije
i inflacije, operatori su optimizirali
dinamiku ulaganja u pojedine poslovne
segmente, Sto se odrazilo na nase
prihode od prodaje. U segmentu
Digitalno drustvo sklopili smo veci broj
ugovora usmjerenih na daljnju digitalnu
transformaciju javnih usluga i servisa,
¢ime smo djelomi¢no neutralizirali nize
prihode u operatorskom segmentu.
Intenzivno smo radili na projektima u
podrucju e-zdravstva, e-poslovanija,

javne sigurnosti, transporta te na
inovativnim rjeSenjima za Industriju 4.0,
koji su rezultirali ugovorima o suradnji

s Ministarstvom pravosuda i uprave

RH, Ministarstvom kulture i medija RH,
Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje, Drzavnom geodetskom
upravom, Ministarstvom unutarnjih
poslova RH, Gradom Splitom, itd.

Na trzistima susjednih zemalja, nastavili
smo kvalitetnu suradnju s operatorima, HT
Mostarom, Crnogorskim Telekomom i Ipkom
Kosovo. Istaknula bih ugovor potpisan
krajem godine s novim kupcem Telekom
Kosova, s kojim smo zapoceli suradnju
vezanu uz modernizaciju jezgrene i radijske
mreze. Ovim partnerstvom osnazujemo
nasu poziciju na trzistu Kosova, na kojem
smo prisutni ve¢ dugi niz godina, a od
2013. godine imamo i ured u Pristini, kojeg
planiramo éiri;t‘j._




Kao posljedica uvodenja EU sankcija
Bjelorusiji, morali smo raskinuti ugovor
za projekt implementacije eZdravstva
Republike Bjelorusije te zaustaviti sve

nove prodajne aktivnosti na ovom trzistu.

Nastavili smo izvrSavati ugovorne obveze
iz ugovora u operatorskom segmentu
koji su potpisani prije sankcija, strogo
se pridrzavajuéi odluka o sankcijama
koje su uvele institucije EU. U skladu s
novonastalom situacijom, restrukturirali

smo nasu lokalnu kompaniju u Bjelorusiji.

Znacajan dio poslovanja odnosi se

na usluge za Ericsson kroz aktivnosti
naseg razvojno-istrazivackog centra i
drugih ekspertnih centara. Taj poslovni
segment biljeZi kontinuirani rast te Cini
gotovo 46% prihoda od prodaje. Nas
Razvojno-istrazivacki (R&D) centar,
angazmanom na proizvodima i projektima
koji osiguravaju Ericssonovo tehnolosko
vodstvo, pozicionirao se kao jedan od
najbolje ocijenjenih centara unutar
globalne korporacije. Istaknuli bismo
doprinos nasih strucnjaka na razvoju
novih funkcionalnosti u podrucju 5G,
kao i preuzimanje novih odgovornosti

u podrucju Cloud. Nasi strucnjaci u
drugim ekspertnim centrima za rjeSenja
i usluge takoder biljeze izvrsne rezultate
na brojnim projektima diljem svijeta

i znacajno doprinose kompanijskim
rezultatima.” rekla je Gordana Kovacevic.

Financijski pokazatelji

Kada govorimo o klju¢nim financijskim
pokazateljima, prihodi od prodaje visi su
1,7% u usporedbi s prethodnom godinom,
ponajprije zbog porasta prodaje u podrudju
usluga za Ericsson te prodaje u segmentu
Digitalno drustvo na domacem trzistu.

Damir Busi¢, direktor jedinice Financije,
nabava i upravljanje komercijalnim ponudama
predstavio je financijske rezultate

Bruto marza biljeZi smanjenje na 8,2%, kao
rezultat sankcija na bjeloruskom trZistu,

ali i proizvodnog miksa, porasta troskova
rada, porasta cijena usluga te energenata,
sirovina i materijala. Operativna dobit niza
je 31,1% te iznosi 128,5 milijuna kuna.

Ako se iskljuci jednokratni utjecaj raskida
ugovora implementacije eZdravstva u
Bjelorusiji bruto marza iznosi 9,7% u
usporedbi s 11,5% u 2021. godini, dok
je operativna dobit manja 15% te iznosi
158,4 milijuna. Ostvaren je novcani tok
od poslovnih aktivnosti od 187,0 milijuna
kuna, Sto je bolje od plana s obzirom na
trziSno okruzenje. Godinu smo zakljucili
sa solidnom bilancom, s udjelom vlastitog
kapitala u ukupnoj imovini od 34,7%.
Novac i novcani ekvivalenti, ukljucujuci
kratkotrajnu financijsku imovinu, krajem

Izjava za medije

godine iznose 557,5 milijuna kuna (44,4%
ukupne imovine), dok su krajem 2021.
godine iznosili 510,5 milijuna kuna (42,4%
ukupne imovine).

Ericsson Nikola Tesla najvedi je centar

za dizajn softvera u Hrvatskoj i Sire. Od
viSe od 3500 zaposlenika Ericsson Nikola
Tesla Grupe, u sklopu naseg R&D centra
te drugih ekspertnih centara, vise od
1800 stru¢njaka radi na poslovima softver
dizajna. U 2022. godini zaposlili smo vise
od 350 strucnjaka koji se uz kvalitetno
mentorstvo brzo ukljuCuju u poslovne
procese kompanije.

ZakljuCujuci komentar rezultata za
2022. godinu, Gordana Kovacevic je
naglasila: ,S obzirom da se poslovni
izazovi koji su obiljezili 2022. godinu,
poput visoke inflacije, geopolitickih
sukoba i makroekonomske nestabilnosti,

[
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odrazavaju i na poslovanje u ovoj godini,

ostajemo snazno fokusirani na upravljanje
rizicima, profitabilnost i novcani tok te na

drustveno odgovorno poslovanje.

Naredno razdoblje

U 2023. godini ocekujemo daljnji
nastavak trenda rasta potreba za

ICT rjeSenjima Sto nasoj kompaniji
otvara nove prilike na trzistu. Stoga
nastavljamo provedbu nase strategije,

s naglaskom na ulaganje u istrazivanje,
razvoj i implementaciju suvremenih

ICT rjeSenja, u razvoj znanja i vjestina
nasih zaposlenika te vlastitu digitalnu
transformaciju. Zaposljavanjem i
zadrzavanjem talentiranih stru¢njaka

te investiranjem u ljude bit éemo u
mogucnosti odgovoriti na potrebe trzista i
osigurati dugorocnu odrzivost poslovanja.

Posveceni smo i daljnjem jacanju
kompanijske kulture temeljene na
integritetu, eticnosti i uskladenosti te
smo uvjereni da najvisim standardima
u podrudju uskladenosti osiguravamo
dodatnu konkurentsku prednost i
odrZivost.

Nase dugogodisnje stratesko
pozicioniranje u ICT tehnologijama,
inovativna rjesenja, snazno liderstvo te
kompetencije zaposlenika, stavljaju nas u
izvrsnu poziciju za daljnji rast i uspjesnost
kompanije te stvaranje dodane vrijednosti
za sve nase dionike."

- Detaljnije

Odgovori na pitanja (slijeva nadesno): Damir Busi¢, Gordana Kovacevi¢ i Hrvoje Benci¢, direktor

jedinice RjeSenja i usluge za kupce


https://www.ericsson.hr/20230221-poslovni-rezultati
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Korporacija Ericsson
u ceturtom tromjesecju i cijeloj 2022. godini

Pripremili: Orhideja Gjenero i Stanislav Marusi¢ | Foto: iz Ericssonove arhive

Geturto tromjesecje 2022. godine Cijela 2022. godina

> Na kvartal je utjecao ugovor o pravima intelektualnog > Organska prodaja Grupe [1] porasla je 3%, potaknuta
vlasnistva Sto je rezultiralo ukupnim prihodima od prava povecanjem od 4% u podrucju Mreze i 16% u podrucju
intelektualnog vlasnistva od 540 milijuna eura (Cetvrto Poslovni sustavi. Ostvarena prodaja iznosila je 24,4
tromjesecje 2021.: 216 milijuna eura) i prethodno milijarde eura (20,91 milijarda eura).
najavljenih troSkova od -360 milijuna eura, ukljucujuci Bruto dobit porasla je na 10,2 milijarde eura (9,1
rezerviranje za DOJ, kao i dezinvestiranje iz IoT-a te milijarda eura) s porastom u podrudjima MreZe, Softver
izlazak iz ugovora i portfelja vezanog uz softver i usluge i usluge u oblaku te Poslovni sustavi.

NG Dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITA)

Organska prodaja Grupe porasla je 1% u odnosu na iznosila je 2,62 milijarde eura (3 milijarde eura)

Cetvrto tromjesecje prethodne godine od ¢ega su prihodi uz EBITA marzu od 10,7% (14,3%). Na EBITA su

od prava intelektualnog vlasnistva pridonijeli s 5 postotnih negativno utjecali prethodno najavljeni troskovi od
bodova. Ostvarena prodaja iznosila je 7,7 milijardi eura -495 milijuna eura, djelomi¢no kompenzirani pove¢anim
(6,4 milijarde eura), od Cega je Vonage pridonio s 369 prihodima od licenciranja prava intelektualnog

milijuna eura. vlasnistva.

Bruto dobit porasla je na 3,2 milijarde eura (2,8 milijardi EBIT marza bez troskova restrukturiranja iznosila
eura), dok je bruto marza smanjena na 41,4% (43,2%) je 10,1% (13,9%). Iskljuujuci Vonage i prethodno
prvenstveno zbog promjene poslovnog miksa u podrucju najavljene trokove tijekom godine, EBIT marza iznosila
Mreze i prethodno najavljenih troskova za raskid ugovora je 12,9%, dosegnuvéi cilj od 12-14% za 2022. godinu.

I [PHEEEREVENS EEiElR el [ CEIER e, Neto dobit iznosila je 1,72 milijarde eura (2,07 milijardi

Dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITA) eura). Razrijedena zarada po dionici iznosila je 0,51
iskljucujuci troskove restrukturiranja iznosila je 837 euro (0,61 euro).

milijuna eura (1,15 milijardi eura) uz EBITA marzu
od 10,8% (17,9%). Na EBITA su utjecali prethodno
najavljeni troskovi.

Slobodni novcani tok prije spajanja i preuzimanja
iznosio je 2 milijarde eura (2,9 milijardi eura). Neto
gotovina iznosila je 2,1 milijarda eura (5,9 milijardi
Slobodni nov&ani tok prije spajanja i preuzimanja iznosio eura) na kraju 2022.

je 1,5 milijardi eura (1,2 milijarde eura) uglavhom
potaknut smanjenim zalihama i velikom naplatom

gotovine ukljucujuci naplatu prava intelektualnog ) Y Y
vlasniétva. Upravni odbor ce Glavnoj skupstini predloziti dividendu

za 2022. od 0,24 eura (0,23 eura) po dionici.

Povrat na angazirani kapital iznosio je 14,0% (18,4%)
kao rezultat ve¢eg angazmana kapitala i nizeg EBIT-a.

Povrat na angazirani kapital iznosio je 15,4% (26,6%),
zbog nizeg EBIT-a.

Izdvojeno

Borje Ekholm, predsjednik i generalni direktor korporacije Ericsson

»Na temelju naseg rezultata u cetvrtom tromjesecju na putu smo da ispunimo nas Ekholm
dugorocni cilj EBITA od 15-18% do 2024. Ostajemo u potpunosti predani nasim

strateskim ambicijama i imamo puno povjerenje u dugorocno poslovanje. Tijekom

tromjesecja ostvarili smo mjerljiv napredak prema postizanju ovih ambicija, usprkos

znacajnim makroekonomskim preprekama. Kao Sto smo rekli tijekom naseg Dana

trziSta kapitala, postoje kratkorocne neizvjesnosti, medutim, jos uvijek smo u ranoj

fazi globalnog uvodenja 5G-a i rasirene digitalizacije poduzeca."
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Novi mreini portielj
- prema neto nultim emisijama

Foto: Drazen Tomic

Ericssonovo vodstvo u podrsci pruzateljima usluga u ostvarenju ambicija nulte emisije, uz ispunjavanje trzisnih
zahtjeva za vecim 5G kapacitetom i rastom prihoda, osnazeno je lansiranjem novog radijskog i transportnog
portfelja. Na Mobile World Congressu u Barceloni, o kojem viSe piSemo u zasebnoj temi, predstavljeno je vise
od 10 novih Ericssonovih rjeSenja koja ¢e smaniiti emisije ugljicnog dioksida uz manje dimenzije, povecati
energetsku ucinkovitost uz veéi kapacitet mreze.

Pripremio: Stanislav Marusi¢ |

Niz novih proizvoda Nova ponuda je i u podrucju
mobilnog transporta. Novi

uredaj visokog kapaciteta,

Dio predstavljenih
rjesenja na Mobile
World Congressu

Cijelu ponudu novih radijskih

jedinica za 4G i 5G predvodi
tropojasni Radio 4485 za FDD
(frequency-division duplexing),
koji je 53 posto laksi i trosi
oko 22 posto manje energije
od usporedivih proizvoda.
Lansirani su i novi dvopojasni i
jednopojasni radijski uredaji.

Ericsson je takoder predstavio
novu ponudu Sirokopojasnih
Massive MIMO radijskih
jedinica predvodenih prvim,
ultrasirokopojasnim AIR 6476
koji pruza trenutnu propusnost
(instantaneous bandwidth —
ukupna Sirina frekvencijskog
pojasa koja se moze koristiti u
jednom trenutku) od 600 MHz
koja udvostrucuje kapacitet bez
povecanja dimenzija antene, uz
bolje korisnicko iskustvo.

Softver je takoder u sredistu
pozornosti uz nove znacajke
kao Sto je Interference Sensing,
koji optimizira performanse
srednjeg pojasa Massive MIMO
minimiziranjem interferencije
izmedu Celija i povecanjem
mreznog kapaciteta do 40
posto.

mikrovalni radijski uredaj MINI-
LINK 6321, s kapacitetom od

4,8 Gb/s, ima za cilj pruzateljima

usluga olaksati evoluciju
radijske mreze. Ponuda ima

oko 50 posto manje dimenzije i
potrosnju energije od prethodne
alternative za izgradnju MINI-
LINK veze s Cetiri nositelja.

Manja potrosnja energije i
utjecaj
na okolis

Temelj rjeSenja je Ericssonov
uskladeni dizajn hardvera i
softvera koji mrezi omogucuje
smanjenje potrosnje energije
do 94 posto tijekom niskog
prometa u usporedbi s vrSnom
potroSnjom.

Ericsson takoder smanjuje
vlastite emisije ugljicnog
dioksida u proizvodnji novih
radijskih uredaja, mjereci
koli¢inu staklenickih plinova
otpustenih prije nego Sto se
proizvod primijeni. Radio 4485
ima 50 posto nize vrijednosti od
usporedivih proizvoda.

Vise informacija (eng.)

Ericsson Massive
MIMO

Radios

Ericsson Remote

Ericsson Mobile
Transport Solutions

Dodaci portfelju

Inteligentno oblikovanje celije: Ericssonov
jedinstveni softver s inteligentnom
automatizacijom koji poboljSava pokrivenost i
povecava brzinu silazne veze na rubu Celije do 35
posto

Booster Carrier Sleep: znacajka softvera za
energetsku ucinkovitost koja omoguéuje
ukljucivanje i iskljucivanje nositelja ovisno o
prometnom opterecenju

Znacajke energetske ucinkovitosti u podrucju
mobilnog transporta s MINI-LINK Radio Deep
Sleep koji smanjuje potrosnju radio energije do 25
posto hibernacijom radijskih uredaja u rjeSenjima
s viSe nositelja kada kapacitet nije potreban

Novi RAN transportni usmjeriva¢, Router 6676:
s velikom gustocom 25GE sucelja, tri puta je
energetski ucinkovitiji od prethodne generacije
usmjerivaca. Podrzava nove Ericssonove radijske
uredaje i Massive MIMO radijske uredaje sa
suceljima od 25 Gb/s


https://www.ericsson.com/en/ran/massive-mimo
https://www.ericsson.com/en/ran/massive-mimo
https://www.ericsson.com/en/ran/accelerate-5g-everywhere
https://www.ericsson.com/en/ran/accelerate-5g-everywhere
https://www.ericsson.com/en/mobile-transport
https://www.ericsson.com/en/mobile-transport
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Pripremio: Stanislav Marusi¢ |

Foto: iz arhive Grada Splita

Ericsson Nikola Tesla ugovorio je poslove
vrijedne viSe od 1,8 milijuna eura bez
PDV-a za projekt ,,Uvodenje inteligentnih
transportnih sustava na funkcionalnom
prometnom podrucju grada Splita®. Poslovi
su vezani uz implementaciju softverskog
rjeSenja za upravljanje prometom u
kontrolnom centru i informiranje putnika te
isporuku komunikacijske okosnice.

U sklopu ugovora Ericsson Nikola Tesla
uspostavit ¢e i odrZavati softversko rjesenje
za Centar za kontrolu i nadzor prometa,
ukljuéujudi izradu informacijske okosnice
za podsustav ,Upravljanje prometom —
semaforski sustav i adaptivno upravljanje
prometom" te razviti i implementirati
mobilnu aplikaciju za informiranje putnika.

Navedeni projekt, Ciji je narucitelj Grad
Split, a realizirat ¢e ga King ICT i Ericsson
Nikola Tesla, vrijedan je vise od 9,5
milijuna eura bez PDV-a i sufinanciran je
kroz Operativni program Konkurentnost

i kohezija 2014. — 2020. Europske unije.

Sustav i oprema navedenog projekta bit
Ce integrirani i implementirani po principu
projektiraj i realiziraj (eng. design &
build), a predvideno trajanje ugovora je
32 mjeseca.

Kako ¢e funkcionirati ovaj sustav

Sustav obuhvaca niz rjeSenja — omogucuje
upravljanje prometom pomocu
semaforskog sustava, videonadzor,
aplikacije za informiranje putnika o
situacijama u prometu, sustav za
informiranje vozaca putem izmjenjivih
prometnih znakova na dvije kljucne
lokacije, prioritizaciju vozila javnog
prijevoza i hitnih sluzbi, sustav za pracenje
vremenskih uvjeta te opremanje Centra za
kontrolu i nadzor prometa.

Ovaj moderni ITS podrazumijeva i vise
podsustava, jedan od kojih je ,Upravljanje
prometom — semaforski sustav i
adaptivno upravljanje prometom", Sto

¢e omoguciti optimiziranje semaforskih
programa kako bi se uravnotezilo vrijeme
prolaska vozila i prosjeka zaustavljanja
na cestama. Gradanima ce biti dostupna
aplikacija za informiranje putnika koja ce
im dati pristup svim vaznim prometnim
informacijama, a integrira podatke iz
razli¢itih podsustava (pametno parkiranje,

Inteligentni transportni sustav ce
zahvaljujuci svojim tehnoloskim
performansama doprinijeti
povecanju prometne efikasnosti,
sigurnosti i odrzivosti te
smanjenju prometnih zagusenja
I emisije Stetnih plinova na
funkcionalnom prometnom
podrucju grada Splita.




javni gradski prijevoz putnika, informiranje
o stanju u prometu i sli¢no). Aplikacija
korisnicima Salje precizne i pouzdane
informacije, pri ¢emu moze pomodi u
izboru nacina i vremena prijevoza, rute ili
nekih drugih odluka vezanih za putovanje.

Tu su i podsustav za videonadzor koji
ukljucuje niz kamera, usluga informiranja
vozaca putem promjenjivin prometnih
znakova te podsustav za prioritizaciju
vozila javnog gradskog prijevoza i zurnih
sluzbi. Svi sustavi ITS-a medusobno

su povezani te objedinjeni u Centru

za upravljanje prometom — srediSnjoj
kontrolnom sobi gdje se promet nadgleda
i kontrolira.

Niz koristi za gradane i posjetitelje

Gradonacelnik Ivica Puljak rekao je kako
e ovaj sustav olaksati kretanje, podici
razinu sigurnosti u svim vrstama prometa
koje koriste gradani i posjetitel;ji, ali i
donijeti ustede i u vremenu i u troskovima.
JInteligentni nacin upravljanja prometom
u Splitu prilika je za unaprjedenje i
optimizaciju kvalitete prometa prije
negoli se ostvare svi odavno najavljeni,
veliki infrastrukturni zahvati koji ¢ekaju
viSe desetljeca, kao Sto su ulazi u Split,
raskriZje na Sirini i izlaz iz Gradske luke.
Kada zavrsimo s provedbom, imat ¢emo
alate za upravljanje prometom i pruzanje
informacija u stvarnom vremenu, a

Ivica Puljak

naglasavam i kako ovaj projekt ujedno
integrira nekoliko mjera definiranih Planom
odrZzive urbane mobilnosti koji za konacni
cilj ima povecanje broja putnika u javnom
prijevozu."

800 strucnjaka Ericssona Nikole
Tesle u Dalmaciji

Predsjednica Ericssona Nikole Tesle
Gordana Kovacevic rekla je kako se
inteligentna transportna rjeSenja zbog
svojih mnogostrukih dobrobiti sve vise
implementiraju u urbanim sredinama:
»Cestitam Gradu Splitu na poduzimanju
ovog tehnoloskog iskoraka koji ¢e pozitivho
utjecati na efikasnost i sigurnost prometa
kao i na zadovoljstvo gradana i posjetitelja.

www.ericsson.hr | -

Ericsson Nikola Tesla Grupa na svojoj
splitskoj lokaciji zaposljava gotovo 800
strucnjaka, a takoder smo najveci ICT
razvojno-istrazivacki centar u Dalmaciji.
Veseli me Sto ¢e strucnjaci nase kompanije
dati svoj doprinos realizaciji ovog projekta,
a kao gradani uZzivati u koristima koje ¢e
donijeti."

Predsjednik uprave KING ICT-a Plamenko
Barisic istaknuo je kako ih raduje Sto

su dobili priliku raditi na projektu koji

Ce Splitu omogucditi da postane grad s
jednim od najmodernijih inteligentnih
transportnih sustava u Europi: ,Uvjereni
smo da Ce gradanima veliki benefiti koje
nosi realizacija ovog projekta biti opipljivi
na dnevnoj bazi. Odnedavno smo i mi
otvorili svoje urede u Splitu te nas veseli
svaki dodatni tehnoloski napredak na jugu
Hrvatske koji je prepun potencijala.”

Ericsson Nikola Tesla svojim naprednim
rjeSenjima za prometne i automobilske
sustave pruza ucinkovit i pouzdan
odgovor na izazove suvremenog
prometa, kao Sto su ucinkovito
upravljanje i optimizacija prometa na
svim razinama, sigurnost svih sudionika
u prometu, upravljanje kriznim i
incidentnim situacijama, multimodalni
transport, energetska ucinkovitost,
zastita okolisa i primjereno smanjenje
emisije staklenickih plinova.

Svoj digitalni potpis 10. sije¢nja su u Gradskoj upravi stavili gradonacelnik Grada Splita Splita Ivica Puljaki predstavnici odabrane
Zajednice ponuditelja KING ICT d.o.0. Plamenko Barisic i Ericsson Nikola Tesla d.d. Gordana Kovacevic.
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Nedavno je potpisan niz ugovora u razlicitim podrucjima digitalne transformacije drustva koji
Ce donijeti koristi gradanima, kao i omoguciti kvalitetnije upravljanje slozenim sustavima. Nase
zaposlenike odgovorne za prodaju, kao i odgovorne za rjeSenja u pojedinom podrucju zamolili
smo za komentar ugovorenih poslova.

ITS za Grad Spiit

O nedavno ugovorenom projektu ,Uvodenje inteligentnih transportnih sustava na funkcionalnom
prometnom podrucju grada Splita® o kojem viSe piSemo u ovom broju viSe su nam rekli Zrinka
Tankosi¢, odgovorna za prodaju u ovome podrucju i Kresimir Vidovi¢, odgovoran za rjesenje.

Zrinka Tankosi¢ kaze da ce projekt kroz stvarno vremensko prikupljanje i obradu podataka te

umrezenu distribuciju informacija postici znatno smanjenje zagusenja, vremena cekanja, prometnih

nesreca, neucinkovitosti prijevoza i ekoloskih oneciscenja: ,Vozaci i putnici ¢e biti pravodobno

informirani o prometnim i drugim informacijama te ¢e se na taj nacin povecati sigurnost i

protocnost prometa, smanjiti kasnjenja i ucestali zastoji. Prioritizacijom javnog prijevoza i putnog
informiranja javni prijevoz bit ¢e ucinkovitiji, uz veci broj gradana koji koriste usluge javnog prijevoza, pjeSacenje i bicikl kao
prijevozno sredstvo te ¢e se smanijiti buka i oneciS¢enje okolisa u gradu Splitu i Sire, Sto e sve zajedno znacajno doprinijeti
povecanju kvalitete Zivota gradana."

Kresimir Vidovic istiCe da ¢e nasi timovi ovim projektom nastaviti raditi na uspostavi digitalne infrastrukture i njezinom
uvodenjem u prometni sustav Republike Hrvatske: ,Nasi strucnjaci bit ce odgovorni za dio programskog rjesenja u Centru
za nadzor i upravljanju prometom, za uspostavu informacijske okosnice te za isporuku mobilne aplikacije za informiranje
putnika. Realizacija ovog projekta bit ¢e temeljena na iskustvu strucnjaka koji su bili ukljuceni u projekta uspostave
Nacionalne pristupne tocke za prometne informacije i projekta CEKOM."

M Digitalizacija arhive

S Ministarstvom kulture i medija ugovoren je razvoj nacionalnog arhivskog informacijskog sustava,
ukljucujudi testiranje i migraciju podataka, razvoj repozitorija za pohranu digitaliziranog gradiva i
razvoj e-usluga.

Tiana Pribani¢, odgovorna za prodaju, kaZze nam da je rijeC o uspjeSnom nastavku nase suradnje
nakon Sto smo prosle godine isporudili projekt eKultura — digitalizacija kulturne bastine: ,Cilj je
transformirati poslovanje drzavnih arhiva te unaprijediti upravljanje dokumentacijom kod tijela
javne vlasti, pravosudnog sustava i drugih stvaratelja dokumentarnog i arhivskog gradiva kroz
implementaciju nacionalnog arhivskog informacijskog sustava:

Bl ezZakup

Izrada programskog rjeSenja za provedbu natjecaja za zakup i prodaju drzavnog
poljoprivrednog zemljiSta — eZakup ugovorena je s Ministarstvom poljoprivrede.

Tiana Pribanic istice da ¢e se ovime omoguciti elektronska provedba natjecaja te osigurati
transparentnost prilikom raspolaganja drZzavnim poljoprivrednim zemljiStem: ,Veseli me da
je rijeC o prvom ugovoru s Ministarstvom poljoprivrede u ovom podrucju te vijerujem da ¢e
suradnja biti uspjesna i kvalitetna."
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B Digitalna rjesenja za MZLZ

Medunarodna zracna luka Zagreb (MZLZ) odabrala nas je za snimanje stanja poslovnih procesa —
digitalizaciju i automatizaciju procesa kao i isporuku sustava eOdobravanje.

y Damir Buri¢, odgovoran za prodaju kaze da je cilj projekta za Medunarodnu zracnu luku Zagreb analiza
postojecih poslovnih procesa uz prijedlog poboljsanja s fokusom na brzinu i transparentnost postupanja
kroz uvodenje digitalnih rjeSenja: ,Dio isporuke odnosi se i na licence za nase rjeSenja za odobravanje

i digitalno potpisivanje dokumenata temeljeno na kvalificiranom elektronickom potpisu. Rijec je o prvoj
suradniji s ovim kupcem u ovom podrucju. Vjerujem da ¢emo opravdati ukazano povjerenje".

Jelena Jurisi¢, rukovoditeljica poslovnog podrucja ePoslovanje komentira da su novi ugovori rezultat predanog dugogodisnjeg rada
u podrucju zemljiSne administracije i digitalizacije javne uprave: ,Prepoznati smo kao pouzdani partner kod kojega ne postoje
kompromisi kada se govori o kvaliteti. Vrijeme koje je pred nama znacajno ¢e izmijeniti nacin na koji javna uprava komunicira sa
svojim gradanima, a u tom segmentu trudimo se biti lider. Uz nasu odlucnost da u tome uspijemo, kljucna su i znacajna financijska
sredstva EU-a dodijeljena za digitalizaciju i zelene tehnologije za koje se nadamo da ¢e ih nasa drzava znati iskoristiti na najbolji
moguci nacin, a da ¢emo ih mi u tom procesu nastaviti podrzavati kroz isporuku kvalitetnih ICT rjeSenja koja poticu otvorenu,
ucinkovitu i ukljucivu javnu upravu.™

Nastavlja se suradnja s Ministarstvom unutarnjih poslova RH u podrucju zastite zelene granice.
Ugovoreni poslovi imaju za cilj povecati sigurnost i nadzor vanjske granice Europske Unije sukladno
Schengenskim pravilima.

Mico Dujak, odgovoran za prodaju kaZe: ,Projekt mobilnih sustava za nadzor granice na prikolicama

predstavlja trecu isporuku sustava tog tipa Sto pokazuje da se radi o uspjeSnom rjeSenju koje na pravi

nacin adresira potrebe krajnjih korisnika. U suradnji s partnerskim tvrtkama Securitas Hrvatska i Hidraulika Promet,
isporucit cemo nove mobilne sustave kojima ce se dodatno povecati pokrivenost nadzora zelene granice. Isporuka se
ocCekuje u 2. tromjesecju 2023. godine.

Darko Sobar viée nam je rekao o tehni¢kom rjedenju u ovom projektu: ,U aktualnom projektu isporucit ¢emo sustave
s unaprijedenim kamerama cija je ucinkovitost usporediva sa stacionarnim sustavima, u odnosu na koje omogucuju i
znatno jednostavniju i jeftiniju primjenu. Zahvaljujuéi naprednim mogucnostima i brzini premjestanja na lokacije gdje
su najpotrebniji, mobilni sustavi ¢e dodatno povecati kvalitetu i uspjesnost rada sluzbenika granicne policije."

S Klinikom za infektivne bolesti “Dr. Fran Mihaljevi¢” u Zagrebu potpisan je ugovor o odrZzavanju
integriranog bolnickog informacijskog sustava namijenjenog podrzavanju svih vaznih procesa

u bolnici te rada svih odjela, prilagodenog hrvatskom zakonodavstvu i propisima, s potpunom
podrskom lijecnicima, sestrama, ravnateljstvu i ostalim djelatnicima u donosenju njihovih
svakodnevnih odluka u lije¢enju i njezi.

Damir Buri¢, odgovoran za prodaju kaZe da su potpisom ugovora o odrZavanju dogovorene

razine podrske koje odgovaraju stvarnim potrebama i znacaju Klinike za infektivne bolesti ,Dr.
Fran Mihaljevi¢" u hrvatskom zdravstvenom sustavu: ,Vjerujem da ¢e nasi strucnjaci ispuniti ocekivanja koja su stavljena
pred njih ovim ugovorom te svojim profesionalizmom osigurati zadovoljstvo jos jednog korisnika nasih usluga.”

Vladimir Takac pojasnio nam je tehnicku pozadinu rjesenja: ,Sustav je integriran s nekoliko laboratorija, radioloskim i
poslovnim informacijskim sustavom Klinike za infektivne bolesti ,Dr. Fran Mihaljevi¢" kao i s drugim servisima izvan kuce
poput servisa Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje i servisa ostalih osiguravajucih kuca. Trenutacno se radi na
povezivanju sa servisom za prijavu zaraznih bolesti."
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Godina koja je iza nas bila je posebno izazovna za tim koji radi u jedinici Digitalno drustvo, poslovno podrucje
ePoslovanje. Tri nova projekta uspjesno su zavrsena u prosincu.

U planiranih 24 mjeseca zavrsen

je projekt unaprjedenja, dorade i
nadogradnje IT sustava vezanog uz
Zakon o opéem upravnom postupku
(ZUP), kao i edukacija korisnika ovog
sustava.

ZUP IT sustav dobio je nove
funkcionalnosti, omogucen je e-Upravni
postupak, a unaprijedena su i znanja
javnih sluzbenika za rad na ovom
sustavu.

Transparentniji upravni postupak
Ante Smolci¢, arhitekt rjesenja kaze

da je implementacija ZUP IT sustava
krenula kao projekt jednostavnog

opsega - prikupljanje statistike i

analiza koristenja instituta Zakona o
op¢em upravnom postupku. No, novim
projektom uz niz nadogradnji postojeceg
sustava, razvijen je javni portal
integriran u portal eGradani, kojim ce
svi gradani RH kao i poslovni subjekti
imati uvid u nacin provodenja Zakona o
opéem upravnom postupku. S obzirom
na to da se radi o provodenju upravnih
postupaka, za koje znamo da imaju
razli¢itu dinamiku rjeSavanja od tijela do
tijela, mogucnost uvida u te procese ce
imati veliki znacaj za gradane RH.

U sklopu ove aktivnosti sustav je
uspjesno povezan i s platformama

za ePoslovanje, osobnim i poslovnim
korisnickim sanduci¢em te platformom

eOvlastenja kojom poslovni subjekti
mogu davati punomo¢ tre¢im osobama
za pristup odredenim podacima
aplikacije. S ponosom isticem i da

smo medu prvim sustavima koji su
aplikaciju uspjesno prilagodili osobama s
potesko¢ama s vidom."

Pravni okvir omogucio
implementaciju

Tihomir Cukman, voditelj projekta
naglasava: ,S obzirom na nase iskustvo
u specificnoj domeni koje smo stekli u
provedbi inicijalnog ZUP IT projekta,
dobro smo se razumjeli s timom
narucitelja koji je aktivno i motivirano
sudjelovao u nizu radionica u vrijeme

Dio Clanova tima JLPRS i ZUP3 projekta




kad je COVID pandemija bila na
vrhuncu. Timovi su odli¢no funkcionirali
u online nacinu rada tako da smo
projekt zavrsili u planiranim rokovima.

Dopune Zakona o opéem upravnom
postupku (ZUP) i nova Uredba o
uredskom poslovanju doprinijele su
velikom interesu javnopravnih tijela
za povezivanjem sa ZUP IT sustavom
a posljedi¢no i njihovih dobavljaca
informacijskih sustava uredskog
poslovanja."

Niz koristi svim dionicima

Terezija Mari¢, nacelnica Sektora za
gradanska stanja i modernizaciju
upravnog postupanja Ministarstva
pravosuda i uprave i voditeljica
projekta kaze da rije¢ o nastavku

dosadasnje uspjesne suradnje s nasom
kompanijom u razvoju jedinstvenog
informacijskog sustava za nadzor nad
provedbom Zakona o opéem upravnom
postupku, a u Sirem smislu i suradnje
u digitalizaciji javne uprave opcenito:
»ZUP IT sustav je nadogradnjom kroz
ovaj projekt od izvjestajnog sustava

za javnopravna tijela postao koristan
alat i gradanima i tvrtkama, strankama
u upravnim postupcima za pracenje
njihovih upravnih postupaka putem
usluge e-Upravni postupak. Osim
informiranja stranaka o upravnim
postupcima, cilj je navedene usluge i
podizanje transparentnosti u upravnom
postupaniju.

Nadam se da su sluzbenici Ministarstva
i zaposlenici Ericssona Nikole Tesle,
razliCiti u pogledu struke, znanja i
iskustva (podrucje drustvenih znanosti

www.ericsson.hr | u

odnosno tehnickih znanosti), ali
ujedinjeni u namjeri da doprinesu
transformaciji javne uprave u modernu,
dostupnu i uéinkovitu javnu upravu,
uspjeli u ostvarivanju zadanih ciljeva Ciji
Ce se rezultati pokazati vec tijekom ove
2023. godine.”

Tiana Pribani¢, odgovorna za prodaju
u ovom podrudju istice: ,Davne 2016.
godine potpisali smo prvi ugovor

s tadasnjim Ministarstvom uprave

za implementaciju IT sustava koji

e osigurati efikasnije provodenje
Zakona o op¢em upravnom postupku.
Tijekom vremena krajnji korisnici

su trazili dorade i dodavanje novih
funkcionalnosti, tako da smo posebno
zadovoljni jer se pokazalo da sustav
koristi radu uprave i da je naruditel;
zadovoljan i otvoren za nadogradnje i
unaprjedenja sustava.”

Drzavnoj geodetskoj upravi je uspjesno
isporucen projekt ,Geoinformaticke
usluge na uspostavi registra zgrada

za podrucje Varazdinske Zupanije i
izrada viSenamjenskog informacijskog
sustava registra zgrada®. Radilo se o
pilot projektu vezanom uz definiranje
metodologije za prikupljanje i

obradu 3D grafickih modela zgrada,
prikupljanje podataka o zgradama za
podrucje VaraZdinske Zupanije, dodjelu
jednoznacnog identifikatora svakom
modelu zgrade te razvoj informacijskog
sustava.

U buduénosti, sustav Registar zgrada

bi trebao ojacati pravnu sigurnost
vlasnika i investitora, doprinijeti dinamici
i transparentnosti poslovnih procesa

u bankama, osiguranju, stambenoj
politici, prostornom planiranju i gradnji,
masovnoj procjeni vrijednosti nekretnina,
omoguditi bolji pregled nad prijavom
prebivalista i nad upravljanjem zgradama
te osigurati jednostavniji postupak
popisa stanovnistva.

Uz strucnjake nase kompanije, koji

su vodili projekt i razvili informacijski
sustav, u isporuci pojedinih dijelova
projekta sudjelovali su projektni partneri
GEO-GAUSS, Zavod za fotogrametriju,
Geosoft, CadCom i Geo Grupa.

Objedinjeni podaci iz razlicitih
sustava

U Republici Hrvatskoj je stvaranje,
prikupljanje i odrzavanje podataka

o0 zgradama u nadleznosti razliCitih
institucija i javnopravnih tijela te
podatke o zgradama nije moguce
pregledavati i pretrazivati na jednom
mjestu, a razmjena podataka o zgradama
izmedu sustava je otezana jer ne
postoji jednoznacan identifikator koji
bi omogucio medusobne integracije
sustava. Stoga je jedan od vaznih
rezultata ovog projekta razvoj
informacijskog sustava koji je na
podrucju definiranom projektom svakoj
zgradi u sustavu dodijelio sluzbeni
jednoznacan identifikator (IBZ —
identifikacijski broj zgrade).

3D modeli zgrada i nove tehnologije

Za potrebe projekta, kreirani su 3D modeli
zgrada iz aerofotogrametrijskih snimaka
postupkom restitucije. Na podrucju
Varazdinske zupanije je restituirano oko
260.000 zgrada, Sto je gotovo 70% vise
od pocetnog stanja evidentiranih zgrada
koje su relevantne institucije imale u
svojim evidencijama.

Jedna od velikih novina u sustavu je
uvodenje 3D zapisa zgrade i njezinih
sastavnih dijelova. Za 3D zapis zgrade u
sustavu koristen je CityGML standard.

Javno dostupni podaci

Kreirana je web aplikacija u kojoj
gradani mogu kao neregistrirani
korisnici pregledavati alfanumericke

i graficke podatke zgrada ukljucujuci
3D modele. Javni korisnici prijavljeni
u aplikaciju koristenjem usluge NIAS
mogu u aplikaciji vidjeti popis zgrada
u kojima imaju pravni interes, locirati
se na njih te osim 3D modela zgrade
vidjeti unutrasnje prostore u zgradi koji
predstavljaju etazne jedinice.

Zahtjevna koordinacija i uspjesna
isporuka

Marijana Mirceta, voditeljica projekta
kaze da je bila zaduZena za koordinaciju
svih ¢lanova tima, s naglaskom

na geodetske partnere (5 tvrtki) i
narucitelja: ,Projekt je bio zahtjevan na
viSe polja: organizacijski, tehnoloski,

a bilo je i vremenskih izazova, iako

22 mjeseca zvudi kao da je to puno
vremena. Ponosna sam na



tim, na partnere i na uspjesan krajnji
rezultat projekta. Vjerujem da sustav
ima optimisticnu buducnost i da ¢e
narucitelju kao i gradanima biti od
koristi. Svi smo na projektu mnogo
naucili, kako u poslovnoj domeni, tako i
u ljudskoj.”

Jeronim Mohari¢, katastarski stru¢njak
na projektu i koordinator svih geodetskih
partnera, GEO-GAUSS d.o.o. istiCe da
je osnivanje novog temeljnog registra
vrlo sloZzen, meduinstitucionalan i
multidisciplinaran zadatak u kojem

je posebnu paznju trebalo posvetiti
organizaciji i planiranju izvrsenja svih
aktivnosti projekta: ,S jedne strane, to
je prikupljanje i obrada velike kolicine
geoprostornih podataka o zgradama, a
s druge strane, razvoj viSenamjenskog
informacijskog sustava za vodenje,
odrzavanje i razmjenu podataka o svim
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zgradama za podrucje cijele Republike
Hrvatske. Ispred geodetskih tvrtki
mogu izraziti zadovoljstvo dosadasnjom
suradnjom na projektu s Ericssonom
Nikolom Teslom kao vodec¢im ¢lanom
konzorcija, uz Zelju za suradnjom na
nekim novim, buducim projektima."

Bojan Blazona i Hrvoje Kuhar, arhitekti
rieSenja kazu da je projekt ukljucivao
nekoliko novih pristupa kojih na toj razini
nije bilo u dosadasnjim projektima s
gledista poslovnih procesa, a posebice
tehnoloske osnovice koja ulazi u 3D
prostor: ,Projekt je u odredenim
trenucima bio jako zahtjevan, bilo je
trenutaka u kojima smo se nalazili
gotovo pred nesavladivim poslovnim

i tehnoloskim izazovima, ali rezultat
na kraju predstavlja kvalitetnu osnovu
za nastavak rada i zadovoljstvo
postignutim.*

Antonio Susti¢, glavni ravnatelj Drzavne
geodetske uprave, istice: ,Izgradnja
sustava na samom je pocetku ili,
preciznije, sustav je izraden, ali ga je
potrebno popuniti podacima o zgradama.
Ovaj projekt, koji je kao pilot-podrudje
obuhvatio Varazdinsku zupaniju,
omogudit ¢e korisnicima pristup
podacima o svim zgradama u Hrvatskoj.
Sve informacije koje se vode i odrzavaju
u razlicitim evidencijama bit ¢e dostupne
na jednom mjestu u tom registru."

Tiana Pribani¢ zakljucuje: ,Nakon
gotovo dvije godine rada, mozemo

reci da je pilot bio ne samo zahtjevan

i uspjesan, nego da su lekcije koje su
stecene kroz projekt kljucne za daljnju
implementaciju registra zgrada u drugim
Zupanijama te smo ponosni sto je nasa
kompanija imala priliku sudjelovati u
navedenom."

Dio tima nasih strucnjaka i partnera na predstavljanju rezultata projekta RZ

s
e- Réstru
zgrada

U projektu ,Optimizacija sustava lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave®
(JLP(R)S) nakon 14 mjeseci zavrSena

je izrada srediSnje baze podataka

I Optimizacija sustava lokailne i podruéne samouprave

o kapacitetima JLP(R)S-a, dizajn

IT sustava/platforme i aplikacija te
edukacija. Uz nase strucnjake koji
su vodili projekt i razvili informacijski

sustav u provedbi ovog projekta
znacajno su doprinijeli i stru¢njaci
Ekonomskog instituta, Zagreb (EIZ).



Ericsson Nikola Tesla
—mjesto za razvoj strucnjaka

Tlija Caci¢, Visnja Simunovi¢ Basié¢ i Marinko Pozega kao
rukovoditelji razvoja i operacija u ovom segmentu naglasavaju:
~Potrebe za kvalitetnim strucnjacima u ovom podrucju
poslovanja svake godine rastu pa smo i u prosloj godini
zaposlili nove strucnjake. Kroz suradnju s akademskom
zajednicom trudimo se privuéi mlade strucnjake koji zele raditi

na kompleksnim nacionalnim platformama i poboljSavati javne
usluge u Hrvatskoj, ali i Sire . Nasi iskusni strucnjaci, uz veliku koli¢inu vlastitog posla, svakodnevno ulazu svoje vrijeme
i u mentoriranje mladih kolega i dijeljenje znanja. To je disciplina koju posebno cijenimo i prepoznajemo uz isporuku
ugovorenih poslova. Imamo odli¢an tim motiviran raditi na projektima kojima utje¢emo na kvalitetu nase javne uprave i
nadamo se da ¢emo tu motiviranost uspjeti zadrzati u izazovnom periodu koji je ispred nas."

Razvijeni su mehanizmi i alati za
optimizaciju sustava samouprave (podaci,
indikatori, kategorije, modeli i sl.), a
izraden je i jedinstveni informacijski
sustav za podrsku ucinkovitosti sustava
samouprave. Takoder, edukacijom su
poboljSane kompetencije sluzbenika

u javnoj upravi vezane za jaCanje
ucinkovitosti sustava samouprave.

Izazovan projekt

Miroslav Koludrovi¢ i Sanja Vaclavek
Seleni¢, arhitekti rjeSenja, su nam vise
rekli o samom rjeSenju: ,Nakon analize
podataka od strane EIZ-a, krenuli

smo osmisljavati, dizajnirati i razvijati
IT sustav za podrsku pobolj$anju
ucinkovitosti te vizualizaciju indikatora
u prostoru i vremenu. Najizazovniji dio
bila je implementacija mehanizama

za prikupljanje podataka o JLP(R)

S-u i tijelima drzavne uprave (TDU),
vise od 600 razliCitih podataka te vise
od 190 indikatora na 4 razine, koja je
obuhvatila i sloZzenu dostavu podataka
u razlic¢itim formatima. Komunikacija s
37 JLS i 3 Zupanije te 20 TDU iziskivala
je dodatne napore za definiranje nacina
dostave i izbor podataka koji su usli

u bazu. I u ovom projektu, kao i u
svim dosadasnjima, naucili smo puno
toga novoga, Sto o podacima, Sto o
tehnologijama, a rezultat je sustav s
kojim smo i funkcionalno i vizualno vrlo
zadovoljni."

Ivana Rasi¢, voditeljica tima EIZ-a
istaknula je kako je njen tim imao kljunu
ulogu u analizi postojeceg sustava
organizacije poslova u djelokrugu JLP(R)

S-ova, definiranju indikatora i naCina
njihovog izracuna te nacinu kategorizacije.
Kako bi se JLP(R)S-ovi mogli klasificirati,
bilo je potrebno prikupiti obimnu bazu
podataka na temelju koje su se mogli
utvrditi indikatori za mjerenje kapaciteta
JLP(R)S-ova po pojedinim poslovima,

a u konacnici i njihov ukupni kapacitet.
Tijekom provedbe projekta koji je planiran
u iznimno kratkim rokovima uspostavljena
je izvrsna suradnja s naruciteljem,
partnerima i svim uklju¢enim dionicima.
Ivana Rasi¢ posebno je spomenula
pozitivna iskustva rada i suradnje s
projektnim timom Ericssona Nikola Tesle
te da bi bez ovako dobre medusobne
koordinacije i komunikacije bilo znacajno
teZe (ako ne i nemoguce) provesti projekt
uz ovako visoku razinu kvalitete.

Tihomir Cukman, voditelj projekta
posebno isti¢e entuzijazam projektnog
tima narucitelja koji je proveo ovaj
zahtjevni projekt: ,U pojedinim trenucima
trebalo je analizirati niz podataka i
strateskih dokumenata, komentirati ih

i donositi odluke u kratkom roku, ali
smo, uz razumijevanje projektnog plana
izvedbe od strane svih ukljucenih, na
zajednicko zadovoljstvo to uspjeli odraditi
na vrijeme. Bilo mi je zadovoljstvo
upoznati nove ljude s kojima prije nisam
imao prilike suradivati te steci nova
iskustva."

Stratesko planiranje na temelju
baze podataka

Ispred narucitelja Ministarstva pravosuda
i uprave, Katarina Serdar, nacelnica
Sektora za lokalnu i podrucnu (regionalnu)
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samoupravu i Luka Krneta, voditel;j
projekta, navode da je suradnjom tima
stru¢njaka Ericssona Nikole Tesle i EIZ-a
te sluzbenika Ministarstva pravosuda i
uprave razvijen IT alat koji ¢e po prvi puta
omoguditi prikupljanje i analizu velikog
broja podataka o jedinicama samouprave.
Ovaj projekt predstavlja prvi korak prema
promjenama u sustavu samouprave -
uspostavu baze podataka o kapacitetima
jedinica koja je kreirana u okviru ovog
projekta.

Rezultati projekta posluzit ¢e kao podloga
za brojne buduce aktivnosti Ministarstva
te ¢e ujedno biti od koristi i jedinicama
lokalne samouprave kojima ¢e baza
podataka posluZiti za stratesko planiranje.

Uspjesna provedba svih projektnih
aktivnosti nikako ne bi bila moguca bez
izvrsne suradnje od samog pocetka
provedbe projekta i kroz cijelo vrijeme
realizacije projektnih aktivnosti.

Tiana Pribanic isti¢e da za izradu ove
baze podataka iskazan veliki interes
potencijalnih izvoditelja pa je nabavni
proces trajao oko 2 godine: ,Ponosni smo
Sto je bas nasa kompanija sklopila ugovor
Sto smo vjerujem i opravdali ostvarenim
rezultatima.®

O

X
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sklopu WaterQ proje ta |
WaterQ IoT s

Instalacija senzorskih uredaja

Projekt WaterQ u zavrsnoj je fazi
eksperimentalnog razvoja u kojoj se
prototip WaterQ rjeSenja testira u
relevantnom i operativnom okruzenju
lokalnih i javnih vodovoda. Klju¢na
aktivnost za testiranje WaterQ rjesenja
je instalacija WaterQ IoT senzorskog
uredaja na pilot lokacijama vodovoda
Sirom Republike Hrvatske. Nositelj
projekta je Ericsson Nikola Tesla, a
projektne aktivnosti provode se s
Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo
(HZ3Z) i tvrtkama Telemetris i Gauss kao
partnerima.

Samo na podrucju Zagrebacke Zupanije
postoje 43 lokalna vodovoda koja su pod
javnozdravstvenom kontrolom, a jedan
od njih je vodovod u Kalinju. Prema
Izvjestaju HZJZ o zdravstvenoj ispravnosti
vode za ljudsku potrosnju u Hrvatskoj za
2021. godinu, gotovo 40 posto uzoraka
bilo je zdravstveno neispravno.

Brze djelovanje u sustavu javnog
zdravstva

Lokalni vodovodi predstavljaju veliki izazov
strucnjacima koji se bave vodom i javnom
vodoopskrbom, Sto nam je potvrdila dr.

sc. Magdalena Ujevi¢ Bosnjak, voditeljica
Odjela za kontrolu zdravstvene ispravnosti
voda i vodoopskrbu HZJZ.

+WaterQ projekt iznimno nam je vazan
jer nudi rjesenje kojim dobivamo puno
viSe podataka o kvaliteti vode kao i
kontinuirana mjerenja koja lokalnoj
zajednici i nama u sustavu javnog
zdravstva omogucavaju brze djelovanje,
istiCe dr. sc. Ujevi¢ Bosnjak.

U sklopu WaterQ projekta s nasim
partnerima razvili smo sustav koji
malim vodovodima pomaze u pristupu
informacijama o kvaliteti vode koju piju.

k oji Je u zavrsnOJ fa2| R|Jec Je 0 Jedn"
rski uredaj, a kako biste i sami vidjeli na koji
transformaajé‘ ut]ece na optimalnije upravljanje lokalnim vodovodima, pripremili smo videoprilog.

Sustav im omogucava strukturiranje
povijesnih podataka i pracenje novih
tipova podataka u priblizno realnom
vremenu pomocu senzora koji se
postavljaju na njihovu infrastrukturu.
Senzori omogucavaju pracenje
parametara koji samim korisnicima, ali i
Zavodu za javno zdravstvo, daju osnovnu
indikaciju o tome Sto se dogada u tom
vodoopskrbnom sustavu", rekao je Karlo
Gustin, menadZer za nova podrudja i
strateske inicijative u Ericssonu Nikoli Tesli
i naglasio: ,WaterQ rjeSenje prilagodeno
je specifiénostima lokalnih vodovoda

i predstavlja prvo takvo rjesenje koje
vodi prema boljem upravljanju lokalnim
vodovodima."

Karlo Gustin

Pomoc¢ lokalnim vodovodima

WaterQ predstavlja primjer pozitivhe
suradnje lokalne zajednice, sustava
javnog zdravstva i naprednih tehnoloskih
firmi u istrazivanju i razvoju novih rjeSenja
za pracenje kvalitete vode. Ovo riesenje
ima izravan utjecaj na velik broj ljudi jer
pomaze zajednici u pracenju kvalitete
vode i upravljanju njihovim lokalnim

i pilo
acin projekt funkci ionira te

t1okacuina kojojujeginstaliran

vodovodom. Osim primjene na razini
lokalnih vodovoda, WaterQ rjesenje
doprinosi unaprjedenju upravljanja
lokalnim vodovodima na nacionalnoj razini
jer omogucuje uspostavu nacionalnog
registra lokalnih vodovoda, poboljSano
prikupljanje i koristenje podataka,
uspostavu sustava procjene rizika i alata
za napredna izvjestavanja.

WaterQ projekt iznimno
nam je vazan jer nudi
riesenje kojim dobivamo
puno vise podataka

o kvaliteti vode kao i
kontinuirana mjerenja
koja lokalnoj zajednici i
nama u sustavu javnog
zdravstva omogucavaju
brZe djelovanje’, istice dr. sc.
Ujevic Bosnjak.

Sustav za javno zdravstvo je sa strucne
strane podrska lokalnim vodovodima

za koje WaterQ rjesenje predstavlja
znacajnu pomoc¢ u tom procesu kroz bolju
dostupnost i lakSe pracenje rezultata
mjerenja i analiza. Upravo je zato
vodovod u Kalinju pozitivan primjer kako
digitalna transformacija moze doprinijeti
boljem upravljanju lokalnim vodovodima.

Pogledajte videoprilog


https://www.youtube.com/watch?v=aDPva0iKwyY 
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Ericsson Mikola Tesla WaterQ modularno je i skalabilno rjeSenje koje obuhvaca sve kljuéne
funkcionalnosti potrebne za prikupljanje fizikalno-kemijskih parametara vode. Dodatna
vrijednost odituje se u upotrebi naprednog analititkog modela koji objedinjuje sve dostupne
podatke (hidrometeoroloski, povijesni podaci | senzorska mjerenja) te ih pretvara u veoma
snaZan alat za informirano donoSenje odluka, prvenstveno vodovodima kao pokazatel] stanja
kvalitete vode. Podruéje primjene moZe se proSiriti i na razli€ite industrijske sektore, vladine
organizacije te gradove i urbana podrudja. Jedna od prednosti rjelenja, koje je razvijeno u
suradnji s partnerima, dodavanje je novog kanala za informiranje javnosti, 5to je omogudeno
putem mobilne aplikacije povezane na centralni Water(Q sustav.

Utjecaj okoline na kvalitetu vode

O Utjecaj gnojiva | pesticida O Blimatske

LLTEY T .

bhbaas

Informiranje javnosti

Rezultati Water() mobiina aplikacija
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IT operacijama

Pripremio: Stanislav Marusi¢ |

Foto: Kristian Krog

IT Service Management (ITSM) Platform sluzi za upravljanje IT operacijama, bilo da je rije¢ o upravljanim
uslugama ili upravljanju podatkovnim centrom. NasSa jedinica za IT i ispitnu okolinu u suradnji s nasim razvojno-
istrazivackim strucnjacima radi na projektu u sklopu kojeg je integriran ovaj alat i AR (Microsoft Hololens). Uz
pomoc¢ prosirene stvarnosti i strojnog ucenja otvara se dodatni niz pametnih funkcionalnosti za daljnji razvoj u
smijeru zelenih rjeSenja uz manji ugljicni otisak.

Platformu u suradnji s Ericssonom Italia
razvijamo za globalnu organizaciju.

Nasa jedinica za IT i ispitnu okolinu
odgovorna je za IT infrastrukturu,
konekcije i pristup te za nove inacice
ovog alata, a u sklopu naseg laboratorija
takoder je implementirana razvojna i
testna okolinu koju uz nas koriste kolege
iz Italije i Indije.

Strojno ucenje i umjetna
inteligencija u pozadini

Platforma koristi procese strojnog
ucenja i umjetne inteligencije za
pristup znanju pohranjenom u bazi
podataka za upravljanje znanjem i
generira opcije za poboljSani popravak
hardvera, upravljanje instalacijom ili
prediktivno odrzavanje. Na ovaj nacin,
ucinkovitost i odrzivost usluga na
terenu i radnih naloga povecavaju se
zbog kraceg vremena za isporuku, nizih
putnih troskova i manje potrebe za
ponavljanjem radnih aktivnosti.

4

Nova platforma nudi niz koristi

Zoran Bosi¢ voditelj tima za razvoj

ove platforme u Ericssonu Nikoli Tesli
poblize nam je objasnio o ¢emu je rijec:
~Pracenje zadnjih tehnoloskih trendova
i transformacija alata i aplikacija s
“monolith” na “microservice” strukturu
znacajno ubrzava implementaciju

alata oblikovanog po mjeri krajnjeg
korisnika, nudi jednostavnije i ucinkovitije
odrzavanje te poboljSava fleksibilnost
koristenja usluge. Kubernetes kao
najrasirenija platforma za mikroservise
daje mogucnost implementacije alata

i aplikacija na bio kojem data centru,
privatnom i javnom oblaku ¢ime se
osigurava Siroka mogucnost koristenja i
integracija s bilo kojim drugim servisom
koji krajnji korisnik ve¢ ima.

Daljnjim prikupljanjem i obradom podataka
s ove platforme moze se napraviti, na
temelju strojnog ucenja (Machine Learning
— ML), obrazac preventivnih aktivnosti

u cilju ucinkovitijeg odrZavanja opreme

Integracijom ove platforme

s AR Hololensom dobili smo
mocan alat pomocu kojeg krajnji
korisnik moze dabiti alarm

0 stanju opreme u realnom
vremenu, provjeriti Configuration
Management i Knowledge
Management sadrzaj i na zaslon
AR Hololensa dobiti sve potrebne
informacije kako najefikasnije
rijesiti problem.

i servisa koji zahtijevaju minimalan ili
gotovo nikakav downtime (prekid u radu).
Sve navedene aktivnosti se razvijaju i
testiraju unutar naseg laboratorija te su
produkt inovacija i naCina razmisljanja
lokalnog tima koji aktivho sudjeluje u
kompanijskim inovacijskim natjecanjima

i priprema Clanke za medunarodne
konferencije poput MIPRO-a."

Nedavno je, uz Celnog Covjeka odgovornog za ovaj alat, Dragana Popovica iz Ericssona, nasu kompaniju posjetio i talijanski tim.
OdrZana je radionica kako transformirati ovaj alat u cloud native aplikaciju spremnu za isporuku korisnicima u bilo kojem cloud okruzenju.
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Foto: iz arhive projekta

Uloga nasih stru¢njaka prepoznata je na modernizaciji radijske mreze T-Mobile u Nizozemskoj i zamjeni
radijske opreme bivseg isporucitelja Ericssonovom. Predvodeni timom jedinice RjeSenja i usluge za kupce,
nasi strucnjaci sudjeluju u klju¢nim aktivnostima vezanim uz dizajn, integraciju, optimizaciju te primjenu
programskih alata za izgradnju i optimizaciju mreze. Ovaj program modernizacije i zamjene radijske opreme
je trenutno jedan od najvecih takvih aktivnih Ericssonovih programa. Stoga je promatran pod povecalom
svih relevantnih dionika pa su samim tim nas doprinos i nasa izvedba jos zvucniji i znacajniji.

Zahtjevan tempo projekta

U Program smo se ukljucili jos u fazi
pripreme Ericssonove ponude pocetkom
2022. godine s davanjem procjena
troskova servisa za usluge implementacije
radijske mreze, a realizacija je krenula
tijekom ljeta s dizajn fazom pri ¢emu smo
vodili znac¢ajne aktivnosti.

S najobimnijim dijelom programa, tj.
zamjenom opreme drugog proizvodaca
krenulo se pocetkom listopada prosle
godine, a u meduvremenu je zavrSena
modernizacija pilot klastera lokacija
mobilne mreZe i sada puno vec¢im
tempom krece daljnja zamjena. Veliki
doprinos kompanijskih strucnjaka planira
se nastaviti u naredne 2-3 godine, uz
prosirenje odgovornosti na optimizaciju
radijskog dijela mreze.

Snazan tim nasih stru¢njaka

Na projektu se nalazi niz nasih stru¢njaka.
Voditelj tima za integraciju i zamjenu
opreme je Tomislav Pavlovi¢, a ¢lanovi
tima su Kresimir Kri¢anski, Boze Vukman,
Mirko Bagari¢, Petar Vukoja, Zdenko
Mali¢i¢ Veic i Sandi Oljaci¢, dok podrsku
integraciji pruza Matija Masic.

Na dizajnu i integraciji radijskih
kontrolera rade Robert Loncar,

Nikéa Bali¢, Ivan Mati¢, Vedran Cuk,
Vedran Kovaci¢, Anton Pulji¢ i Slavo
Duspara. Implementaciju “Zero Touch”
rjieSenja provodi tim za uvodenje
~Serviceability" rjeSenja kojeg predvode
Damir Pekeljevic kao voditelj projekta

i Zoran Vidas kao voditelj globalnog
»Serviceability Solution Introduction®
programa. Na optimizaciji radijskog
dijela mreze rade Ivan Mrakuzi¢ kao
jedan od voditelja timova optimizacijskih
klastera te Ivan Kesegic, Josip Mijic¢,
Silvestar Kamber, Vedran Cuk
i Sasa Grubni¢ kao ¢lanovi
optimizacijskih timova.

Valja istaknuti da je u

ovom projektu prvi puta
implementiran globalni RAMT
alat razvijen u nasoj kompaniji
s funkcionalnos¢u rada na
opremu drugog proizvodaca.
Voditelj tima je Dejan Jankovic,
a ¢lanovi tima su Nenad Jakic,
Luka Postruzin, Mladen Skoi¢,
Tibor Kainz i Domagoj Plese.

Takoder, implementirano je
i interno razvijeno STATUM
sucelje po principu “tool

as a service” za pracenje procesa
modernizacije kojeg je razvio Damir
Antolic.

Prepoznati po kvaliteti

Znacaj nasih strucnjaka zapaZen je u
globalnoj organizaciji. Pohvale stizu

od strane Ericssonove Networks &
Managed Services Delivery organizacije
za Zapadnu Europu za izniman trud Kkoji
je rezultirao zavrSetkom zamjene pilot
klastera, a projektni tim nedavno su
posijetili Ericssonovi Celnici.

Zamolili smo Sasu Vucinica koji koordinira
aktivnosti nasih strucnjaka za izjavu. Sasa
istice da ukljucenost nasih struc¢njaka

od samih pocetaka, i u ovolikom broju,
govori o tome koliko smo pouzdan partner
Ericssonu na velikim modernizacijskim
zahvatima na radijskom dijelu mreze u
svijetu: ,U Sirokom spektru aktivnosti; od
integracije, optimizacije mreza, do razvoja
i primjene alata, zajednicki sudjeluju
strucnjaci, ne samo iz razliCitih odjela
jedinice Rjesenje i usluge za kupce, vec iz
Ericsson Nikola Tesla Servisa te Ericsson
Nikola Tesla Bosna i Hercegovina, sto

je potvrda i odli¢ne suradnje u cijeloj
Ericsson Nikola Tesla Grupi."
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Pripremio: Stanislav Marusi¢ | Foto: Drazen Tomi¢ i iz kompanijske arhive

Mobile World Congress, najznacajnije dogadanje u industriji mobilnih komunikacija koje se niz godina
odrzava u Barceloni na Cetverodnevnom dogadanju krajem veljace i poCetkom oZujka, posjetilo je vise
od 80.000 posijetitelja iz cijelog svijeta.

Kompanijske aktivnosti

Delegacija Ericssona Nikole Tesle; Gordana
Kovacevi¢, predsjednica kompanije, Milan
Zivkovi¢, direktor Strategije i razvoja
poslovanja, Hrvoje Benci¢, direktor
Rjesenja i usluga za kupce, Ivan Barac,
direktor prodaje i marketinga za Hrvatski
Telekom i Crnogorski Telekom i Miroslav
Kantoli¢, direktor prodaje i marketinga

za Al Hrvatska, upoznala je kupce i
partnere s predstavljenim novitetima na
Ericssonovom izloZbenom mjestu na Mobile
World Congressu. Odrzani su i susreti

s Ericssonovim Celnicima te medijske
aktivnosti.

Ericssonovi noviteti

Ericsson je predstavio niz noviteta koji
operatorima nude ubrzanje izgradnje
mreZa i nove komunikacijske mogucnosti
te monetizaciju 5G tehnologije, kao i
svoju viziju buducih mreza. Inovativne

R |
Susret s Jenny Lindquist, rukovoditeljicom Ericssonovog trziSnog podruéja

Ericssonove tehnologije zasigurno ¢e Europa i Latinska Amerika

daljnje utjecati na telekom industriju.

Posebnu pozornost izazvali su novi radijski  Jedna od kljucnih demonstracija bila je transportne mreze, uz odlicnu mogucénost
portfelj za pokrivanje interijera i otvorenih  hardverski zid i toranj Ericsson Radio usporedbe nadolazece generacije single-
prostora, fiksni bezi¢ni pristup, kao i System. Prikazani su najnoviji proizvodi band i multi-band radijskih uredaja s

digitalni blizanci ostvarivi u 6G mreZi. iz podrucja radijske pristupne mreze i dosadasnjim proizvodima.
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Poslovni sustavi

Snazna ponuda namijenjena je i podru¢ju
Poslovni sustavi. U dijelu izloZbenog prostora
pod nazivom Transform Enterprise prikazana
je ponuda za poduzeca, ukljucujuci
CradlePoint bezi¢nu mrezu (WAN),

Vonage rjeSenja i Enterprise partnerski
ekosustav. Digitalna transformacija razlicitim
organizacijama omogucuje daljnji razvoj kao
odgovor na izazove koje nosi buducnost.

Okupljeni Celnici regionalne Ericssonove
organizacije

U svojoj uvodnoj rijeci na Mobile World
Congressu, Borje Ekholm, predsjednik
i generalni direktor Ericssona, istaknuo
je 5G tehnologiju kao kljucni ¢imbenik
za efikasnu digitalizaciju poduzeca u
razli¢itim podrudcjima.

Zanimljivi korisnicki slucajevi

Srediste izlozbenog prostora posveceno
je monetizaciji 5G uz energetski
ucinkovita rjeSenja. Uz moguénosti

koje nudi fiksni bezicni pristup,
predstavljena su i najnovija tehnoloska
postignuca na korisnickoj opremi

(CPE), mmWave, samoinstalacijske
aplikacije i drugo. U podrucju vremenski
kriticne komunikacije su u suradnji s
nizom partnera demonstrirani razliciti
korisnicki slucajevi poput daljinske
voznje i proSirene stvarnosti. Zanimljivi
primjeri u partnerstvu s operatorima
pokazuju samo dio mogucnosti u
razvoju odsjecaka 5G Standalone mreze,

poput vrhunskog dozivljaja Formule
1, pametnog patrolnog vozila ili brze
izgradnje gradevina.

Ericssonova vizija buduéih mreza bila je
takoder u fokusu na ovom dogadanju.
Pogled u uzbudljive mogucnosti
tehnologija povezanih sa 6G koje se
istrazuju u Ericssonovim laboratorijima
pokazao je novitete poput senzora koji
ne troSe energiju, digitalnih blizanaca
uzivo, kao i istrazivanje vezano uz
moguce performanse potencijalnog
novog 6G spektra.

Detaljnije


https://www.ericsson.hr/20230306-mwc
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Razvoj ruralnih podrucja uz optiku

Tekst: Dijana Malek |

Foto: Hrvoje Mihajlic i iz kompanijske arhive

EUBB ugovori koje smo sklopili sa strateskim partnerom Hrvatskim Telekomom (HT) u visokoj su fazi
realizacije. Rijec je o projektiranju i gradenju pasivnog djela mreze (FTTH), tj. izgradnji pristupnih mreza
sljedece generacije koje ¢e omoguciti brzi i ultra-brzi Sirokopojasni pristup mreznoj infrastrukturi za
poslovne i javne korisnike iz udaljenih, rjede naseljenih i slabije razvijenih podrucja Republike Hrvatske.
Ugovori se sufinanciraju sredstvima Europskih strukturnih i investicijskih fondova.

Sirokopojasni Internet — kljué
razvoja

Internetski prijenos digitalnih podataka
ima sve vecu ulogu u Zivotu gradana i
djelovanju javnih tijela i poduzeca. Visoke
razine dostupnosti i brzine interneta

koje omogucuje Sirokopojasni pristup
klju¢ne su ne samo za konkurentnost
poduzeca u globalnom gospodarstvu
nego i za vecu socijalnu ukljucenost svih
gradana. U urbanim sredinama je pristup
Sirokopojasnom internetu u stalnom
porastu, no Sto je s ruralnim podrucjima
gdje privatni sektor ima manje potencijala
za ulaganje? To je pitanje prepoznala
Europska Unija pa je i hrvatska

Vlada tijekom 2016. godine usvojila
Okvirni nacionalni program za razvoj
infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u
podrucjima u kojima ne postoji dostatan
komercijalni interes za ulaganja. U ovim
podrucjima izgradnja Sirokopojasnih
mreza provodi se uz potporu fondova
Europske unije koji daju bespovratna
sredstva.

Projektiranje i izgradnja opticke
pristupne mreze

Nas strateski partner HT sklopio

je u rujnu 2020. Ugovor o dodjeli
bespovratnih sredstava kojim se obvezao
provesti projekt razvoja Sirokopojasne
infrastrukture koji e za sve potencijalne
korisnike na tzv. ,bijelim adresama"
osigurati brzi i ultra-brzi Sirokopojasni
pristup nove generacije.

Zajednica ponuditelja koju Cine Ericsson
Nikola Tesla i Ericsson Nikola Tesla Servisi
odabrana je za projektiranje i izgradnju
HT-ove opticke pristupne FTTH mreZe i to
za tri podrucja: obuhvat Mursko Sredisce,
obuhvat Burmanec i obuhvat Zapresic.
Angazmanom nase kompanije po sistemu
+Klju€ u ruke", obvezali smo se omoguciti
opticki prikljucak od minimalno 100 Mbit/s
simetri¢no — ultra brzi pristup za vise od

30.000 ,bijelih adresa™ na navedenim
podrucjima. Kako bismo to realizirali bilo
je potrebno izraditi viSe od 300 projekata
i tehnickih rjeSenja, od ega 34 projekta
s ishodenjem gradevinske dozvole.
Postupak ishodenja gradevinske dozvole
je administrativno zahtjevan i dugotrajan,
a u ovom trenutku uspjeli smo ishoditi
polovicu gradevinskih dozvola, dok su
ostale u fazi ishodenja. Za realizaciju
projekta, na sva tri obuhvata potrebno je
izgraditi 1.500 km FTTH mreZza.

Zahtjevna i sloZzena realizacija

Sam projekt poceo je krajem 2021.
godine. Paralelizam faze projektiranja

i izvodenja radova preduvijet je za
okoncanje svih radova, od pocetne faze
razvoja koncepta i pripreme projektne
dokumentacije, do finalne realizacije
planiranih radova izgradnje mreza u
ugovornom roku.

Natasa
Modrovcic¢

Natasa Modrovci¢, program menadzerica
na ovom zahtjevhom projektu rekla nam
je nesto vise o samoj kompleksnosti
projekta kao i o izazovima koji su

pred organizacijom uklju¢enom u

samu realizaciju: ,Svakodnevno se
susre¢emo s brojnim izazovima, Sto
nimalo ne ¢udi s obzirom na ogromne

Projektiranje i izgradnja
opticke pristupne
mreze platforma je

za testiranje nase
kreativnosti i izvrsnosti

koli¢ine infrastrukturnih radova koje
izvodimo u prostoru. Pored kompletirane
projektne dokumentacije s ishodenim
posebnim uvjetima i suglasnostima,
rijeSenim imovinsko-pravnim odnosima
gdje je bilo primjenjivo, gotovo je
nemoguce izbjedi kolizije s drugim
komunalnim instalacijama na pozicijama
gdje nisu ocekivane ili devastiranu
postojecu elektronicku komunikacijsku
infrastrukturu. Zahvaljuju¢i angazmanu
cijelog tima na uspostavi konstruktivne
komunikacije sa svim bitnim vanjskim
dionicima od pocetka projekta,
uspijevamo pronalaziti rjeSenja i osigurati
kontinuitet izvodenja radova. Ovaj projekt
uistinu je izvrsna platforma za testiranje
nase interne kreativnosti i izvrsnosti, ali

i osvjescivanja koliko je bitno izgraditi
ucinkovit ekosustav s vanjskim dionicima
kako bi nas podrzali u ovim ambicioznim
rokovima za okoncanje svih radova do 31.
kolovoza 2023. godine.

Veliki izazov kontinuirano predstavlja
dobava potrebnih materijala i opreme.
Dobavni lanci su izrazito poremeceni
jos$ iz razdoblja zatvaranja uslijed
pandemije COVID-19. Na pitanje kako
se to odrazava na realizaciju ovog
projekta, kolegica Modrovci¢ odgovara:
+Proizvodaci i dobavljaci nerijetko kasne
s isporukama, $to znacajno otezava
planiranje dinamike izvodenja radova

i uzrokuje kasnjenja pojedinih faza
realizacije. Cijeli core tim intenzivno radi
da se ovaj rizik minimizira. Svakodnevno



pratimo stanje skladista i potrebu za
isporukama te zajedno s voditeljima
projekata upravljamo koli¢inama
materijala s ciljem dostatnosti. Iako je
ovaj rizik bio planiran jo$ u pripremnoj
fazi natjecaja, nadali smo se manjem
stresu i postupnoj stabilizaciji stanja na
trziStu. Nazalost, ukupna situacija na
svjetskom trzistu i okolnosti u kojima se
projekt odvija s obzirom na energetsku
krizu jasno pokazuju da ¢emo se s ovim
izazovom morati nositi i dalje®. Kolegica
Modrovcic isti¢e koncept koji su definirali

1.500 km FTTH mreze

za ovaj izuzetno zahtjevan projekt i
upravo njegova provedba pokazuje

da nasa organizacija radi strpljivo i
pametno te mudro koristi vrijeme koje
je na raspolaganju. ,Pravila i regule
kojih se moramo pridrzavati u realizaciji
projekata sufinanciranih sredstvima EU
fondova predstavljaju dodatni napor za
cijeli projektni tim. Posebna dimenzija je
koli¢ina administrativnih poslova prema
narucitelju i ugovorenom stru¢nom
nadzoru koje moramo provoditi na
dnevnoj razini*.

00

30.000 korisnika

www.ericsson.hr | !

Omogucavamo gospodarski rast

Realizacijom opisanih aktivnosti stjecemo
nova iskustva i znanja u realizaciji
sloZenih projekata te utiremo put za sve
buduce poslove ovakvog tipa. Osim toga,
sukladno smjernicama EU, osiguravamo
mogucnost 100 megabitnog prikljucka
svakom korisniku u obuhvatu projekta. To
automatski znac¢i moguénost koristenja
Sirokog spektra usluga, Sto pozitivno
utjeCe na gospodarski rast i omogucuje
svekoliki razvoj ruralnih podrucja.

&

100 Mbit/s

Andreja Derek i Marko Horvat,
voditelji realizacije radova na
EUBB Zapresi¢ (FSO)
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" Girls own STEM

Na nedavno odrzanom panelu
pod nazivom ,Zasto je rodna
ravnopravnost vazna za STEM"
sudjelovala je i nasa kompanija.
Raspravu je organizirala

Udruga Bioteka, a odrzala se u
zagrebackom hotelu Sheraton,
u sklopu projekta ,,Girls own
STEM", sjajne inicijative koja

je na medunarodnom STEM
natjecaju zaklade GlobalGiving
u podrudju obrazovanja u srpnju
2022. u svjetskoj konkurenciji
prijavljenih projekata osvojila
prvo mjesto.

Projekt obuhvaca 50 mladih
djevojaka koje dolaze iz sredina
i okolnosti s mnogo manje moguénosti od
prosjecnih, prilikom ¢ega djevojke prvo
polaze STEM edukativni kamp, a nakon
toga provode vlastite mini projekte kojima
rjeSavaju konkretne okolisne i drustvene

probleme u lokalnim sredinama diljem RH.

Snjezanina prica

Sa strane Ericssona Nikole Tesle, u

panelu je sudjelovala Snjezana Ivezic,
rukovoditeljica jedinice Digitalni servisi
koja je s mladim djevojkama podijelila

iskustva iz svoje poslovne karijere. Nakon
diplome na FER-u, SnjeZana se zaposlila
u Tesli, u vrijeme kad je zena u STEM
podrudju bilo puno manje nego danas. Sa
smijeskom na licu prisjetila se situacije
kad je jos prilikom prvog razgovora

za posao dobila pitanje ,,a Sto ¢e cura
poput tebe medu inzenjerima“? No, to
Snjezanu nikad nije smetalo. Tijekom
godina, izgradila je svoju karijeru i poziciju
kroz rad i ¢vrste stavove te se svojom
stru¢noscu i Sirokim znanjem etablirala u
lokalnom i globalnom timu.

Girls own STEM

Njezina inspirativna prica ocito se

jako dojmila slusateljica jer je putem
rasprave, koja se oduzila i nakon samog
predavanja, bilo mnostvo pitanja, a

s nase strane i savjeta o tome kako
izgraditi uspjesnu karijeru u STEM-u.
Vjerujemo kako ¢e ovaj dogadaj biti
vjetar u leda mladim djevojkama koja ¢e
ih dodatno ohrabriti u prvim koracima
njihove, nadamo se, uspjesne STEM
karijere te nam je zato iznimno drago da
smo dali svoj doprinos.

| FERIT-ovci posietili nas osjecki ured

Nas su osjecki ured krajem sijecnja

posjetili studenti Fakulteta elektrotehnike,

racunarstva i informacijskih tehnologija
SveuciliSta u Osijeku. Ovaj posjet

Studenti FERIT-a u posjetu

studenata FERIT-a kompaniji Ericsson
Nikola Tesla organiziran je u okviru
kolegija Mobilne komunikacije koji

se slusa na 2. godini diplomskog

sveucilisnog studija Elektrotehnika, smjer
Komunikacije i informatika.

Kolege Nikola Biondic¢ iz odjela Rjesenja
i usluge za kupce te KresSimir
Tomi¢ iz odjela Istrazivanje i
razvoj poblize su objasnili kako
Ericsson Nikola Tesla gradi

svijet budu¢nosti. Nikola je dao
tehnoloski pregled 5G tehnologije,
dok je KreSimir ponovio pricu ,iz
svojih cipela®, kao $to je to ucinio
na iznimno uspjeSnom predavanju
u sklopu DOVIK sajma u jesen
prosle godine, objasnivsi s kojim
se sve izazovima susreo dok se jos
kao student FERIT-a zaposlio kod
nas i kako je kroz ucenje novih
stvari napredovao iz dana u dan.



Odli¢na nadogradnja na teoriju

Navedeni kolegij na FERIT-u predaje
profesorica Snjezana Rimac-Drlje, koja
je nakon uspjesne prezentacije nasih
kolega izjavila: ,Prakti¢na iskustva u
razvoju i implementaciji rieSenja za
5G mobilne mreze, koja su studentima
prezentirali djelatnici Ericssona Nikole

Tesle, od neprocjenjivog su znacenja
kao nadogradnja na teorijska znanja
koja studenti steknu na fakultetu.
Studentima je posebno bio interesantan
veliki raspon razlic¢itih podrucja

kojima se kompanija bavi i u kojima

su u samom vrhu te mogu¢nostima
zaposlenja u ovoj velikoj kompaniji.
Veliki interes studenata te dobru

www.ericsson.hr | H

suradnju pokazuju i diplomski radovi
za koje su teme predloZili mentori iz
Ericssona Nikole Tesle."

Posjet se nakon predavanja, koje je
trajalo nesto viSe od sat vremena,
nastavio uz neformalno druzenje gdje su
studenti imali prilike i ukratko obiéi nas
osjecki ured.

' $to je hitno na tehnickim interviuima?

Tehnicki intervjui sastavni su dio procesa
svakog zaposljavanja struc¢njaka tehnickih
profila, poput primjerice developera. Cilj
im je vidjeti tehnicko znanje kandidata,

ali i ispitati potencijal koji neki kandidat
ima. U sklopu kolegija na FER-u pod
nazivom ,Vjestina upravljanja karijerom",
nedavno smo u interaktivnom predavanju,
studenticama i studentima FER-a objasnili
kako kod nas izgledaju tehnicki intervjui,
koji im je cilj i kako se za njega pripremiti.

Na FER-u se naime kroz kurikulum
pokriva jako puno programskih jezika i u
konachnici, svatko tko je zavrsio FER ima
neupitnu Sirinu. No, kad se studenti nakon
zavrsenog fakulteta prijavljuju za prvi
posao gdje su u oglasu raspisani odredeni
programski jezici, studenti se ponekad ne
prijavljuju na te pozicije jer imaju osjecaj
da za programski jezik koji su samo

prosli kroz jedan semestar na odredenom
kolegiju, nemaju dovoljno znanja.

. %
Sto je bitno na tehnickim intervjuima

1121313+1001013=2122330

Predavanje je s nasSe strane vodio

Ivan Vuk iz R&D-a, koji je nakon
uvodnog dijela, pokazao list

papira na kojem je pisalo samo:
,1121313+1001013=2122330". Ivan

je taj zadatak raspisao na plocu i u

isti tren zapocela je rasprava. Bilo je

tu i pokusaja ,pogotka" rjesenja, sto

je ispalo super jer se na oglednom
primjeru vidjelo zasto nije dobro odmah
ponuditi rjeSenje pa makar ono bilo i
tocno. Naime, najbitniji dio tehnickog
intervjua nisu samo tocni odgovori nego
i uvid kako netko razmislja. Kvalitetan
developer je kvalitetan developer, a
programski jezici su nesto Sto se ionako
stalno mijenja.

Korisno studentima

Uz tehnicke intervjue, Ivan se dotakao

i pisanja Zivotopisa. Mnogi kandidati

ne istiCu u svojim Zivotopisima ostale
afinitete koje imaju — poput bavljenja
sportom ili nekim hobijem. Takve crtice
su itekako bitne, jer pokazuju strast kod
neke osobe, koja se vrlo uspjesno moze
prenijeti i na posao.

Uz Ivana, sa studentima je razgovarala
i Monika GorkiC iz HR-a, koja se dotakla
psiholoskih testova, koji su uz tehnicke
intervjue, sastavni dio testiranja nasih
kandidata.

U drugom dijelu predavanja, studenti su
nas doslovno zasuli pitanjima, na koja
smo ocito uspjesno odgovorili jer na nase
pitanje - koliko im je ova prezentacija
bila korisna dobili smo mahom potvrdne
odgovore i pozitivhe komentare.
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10 glavnih potrosackih trendova
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Pripremila: Anamarija Jandrasek

Gotovo 99 posto od vise od
15.000 globalnih ranih korisnika
tehnologije Cije je misljenje
Ericsson ispitivao ocekuje da ce do
2030. godine proaktivno koristiti
Internet i rjeSenja utemeljena

na povezanosti kako bi osobno
odgovorili na ucinke klimatskih
promjena i globalno zagrijavanje.

Dvanaesto izdanje Ericssonovog
ConsumerLab istrazivanja ,,10
glavnih potrosackih trendova”
objavljeno u sileénju ove godine
pod nazivom ,Zivot u buducnosti
na koju utjece klima" daje pregled
bojazni, ocekivanja i osobnih
tehnoloskih akcija potrosaca
povezanih s klimatskim izazovima
u 2030.

Glavna podrucja
zabrinutosti su
troskovi zivota,
pristup energiji

i materijalnim
resursima te potreba
za sigurnom i pouzdanom
povezanos¢u u turbulentnim
vremenima i kaoti¢nim
vremenskim uvjetima. Oko 59
posto ispitanika vjeruje da ce
inovacije i tehnologija biti klju¢ni
za odgovor na svakodnevne
izazove uzrokovane klimatskim
promjenama u 2030.-ima. Oko

83 posto ispitanika vjeruje da

Ce svijet dostidi ili prijeci razinu
od 1.5 °C globalnog zagrijavanja
(vise od predindustrijskih

razina), sto je po medunarodnim
ugovorima granica iznad koje su
vjerojatne epizode ekstremnih
vremenskih uvjeta i negativnih
posljedica klimatskih promjena.
Oko 55 posto ranih korisnika
tehnologije u gradskim sredinama
vjeruje da ce klimatske promjene
imati negativan ucinak na njihove

Zivote te ocekuju da Ce se za
protumjere okrenuti digitalnim
rjeSenjima.

Vise od 15.000 ranih korisnika
AR i VR tehnologija i digitalnih
asistenata u 30 gradova Sirom
svijeta evaluiralo je 120 ideja
digitalnih usluga u 15 podrucja
u rasponu od svakodnevnih
prilagodbi do nacina upravljanja
vremenskim katastrofama. 1z
prikupljenih su podataka strucnjaci
Ericssonovog ConsumerLaba
kreirali deset podrucja trendova:

(02

[ Neprekinute veze

’-\

(eny. Cost cutters)

Digitalne usluge ¢e potrosacima pomodi u kontroli
troskova hrane, energije i putovanja u svijetu suocenom
s nestabilnom klimatskom situacijom. ViSe od 60 posto
urbanih ranih korisnika tehnologije zabrinuti su oko vecih
troskova Zivota u buducnosti.

AU

4

(eny. Unbroken connections) *

Pouzdana i otporna internetska povezanost postat ce

vaznija uz povecanu incidenciju ekstremnih vremenskih
uvjeta. Oko 80 posto urbanih ranih korisnika tehnologije
vjeruje da e postojati pametni lokatori signala koji

¢e prikazivati podrucja optimalne pokrivenosti tijekom
prirodnih katastrofa u 2030.-ima. /



https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/consumerlab/reports/10-hot-consumer-trends-climate-change-impacting-consumers
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Mobhilnost hez Zurhe
(eng. No-rush mohility)

Striktni vremenski rasporedi mogli bi postati proslost s
obzirom na promjene u poimanju fleksibilnosti uzrokovane
regulativom koja se tice klime i energetske ucinkovitosti.
Oko 68 posto ispitanika planiralo bi aktivnosti koristeci
planere koji optimiziraju prema energetskoj, a ne prema

Qmenskoj ucinkovitosti.
0.

Nova radna klima -
(eny. New working climate)

Ogranicenja korporativnog ugljicnog otiska, rastuci
troskovi i ubrzana digitalizacija oblikovat ¢e radne rutine
buducnosti. Sedam od deset ispitanika predvida da ce
kompanijski UI asistenti planirati putovanje do posla,
zadatke i resurse kako bi se ugljicni otisak povezan s
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Ul Guvari
(eng. S(Allfe keepers)

Umijetna inteligencija (UI) omogucit ¢e usluge koje

Stite potrosace za vrijeme sve vise nepredvidljivih i
nestabilnih vremenskih prilika. Gotovo polovina urbanih
ranih korisnika kaze da ce koristiti sustave upozorenja na

poslom sveo na minimum.

\

Enerkonomija N
(eng. The enerconomyl

Digitalne usluge dijeljenja energije mogle bi olaksati teret
rastucih troskova energije u 2030-ima. Energija bi mogla
postati valuta buduci da 65 posto urbanih ranih korisnika
tehnologije predvida da ¢e u 2030-ima potrosaci moci
platiti dobra i usluge u kilovat satima koriste¢i mobilne

vremenske prilike za vlastitu sigurnost.

-
(. a)

Pametna voda
(eng. Smart water)

Umijetna inteligencija (UI) omogucit ¢e usluge koje stite
potrosace za vrijeme sve vise nepredvidljivog i nestabilnog
vremena. Gotovo polovina urbanih ranih korisnika kaze
da Ce koristiti sustave upozorenja na vremenske prilike za

aplikacije.

(00

Priroda-verzum
(eny. Natureverse)

DoZivljaj prirode u urbanim sredinama bez putovanja
mogao bi postati standard u 2030-ima, uslijed kontinuiranih
klimatskih promjena i potencijalnih ogranicenja putovanja.
Cetiri od deset ranih korisnika tehnologije u gradovima
osobno Zeli koristiti virtualnu uslugu putovanja koja im
pruza iskustvo prirodnih rezervata i planinskih staza u

"
S

e

!,}

vlastitu sigurnost.

-
(8. A

Manije je viSe digitalno 4
(engy. Less is more digital

Digitalne zamjene za proizvode mogle bi postati pokazatelji
statusa jer bi fizicka pretjerana potrosnja mogla postati
previSe skupa i istovremeno podlozna drustvenim kritikama.
Dematerijalizacija potrosackih navika mogla bi se ubrzati
buduci da trecina ranih korisnika u urbanim sredinama

&tvarnom vremenu kao da su uistinu tamo.

vjeruje da ¢e osobno koristiti aplikacije za kupovinu koje ¢e
sugerirati digitalne alternative fizickih proizvoda.

0

Klimatski prevaranti l 2
[BII!I. Climate cheaters)

Potrosaci vijeruju da ¢e naci naCine da zaobidu poteskoce
ili viSe cijene zbog vecih restrikcija vezanih uz zastitu
okolisa ili ogranicenja u potrosnji energije i vode. Gotovo
polovina urbanih ranih korisnika tehnologije predvida da
¢e internetske aplikacije za hakiranje ljudima omoguciti
ilegalno povezivanje sa zalihama vode ili struje susjeda.
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Zasto kompanije trebaju biti pametne i agilne, sa snaznim tehnickim
kapacitetima, u svijetu sa sve viSe poremecaja?

Kako poduzec¢a mogu preZivjeti i razvijati

se u vrijeme kriza i promjena koje

uzrokuju poremecaje? Koja je u tome

uloga tehnologije (ukljucujuci digitalizaciju,
rjeSenja u oblaku, rjeSenja teleprisutnosti

i mobilnu povezanost poput 5G) i drustva?
Kako se poduzeca odnose prema odrzivosti
u okviru otpornosti? Po ¢emu se razlikuju
otpornost i odrzivost te zasto su one vazne?

. : "-t \_
, '." i ll‘l

Ericsson je u potrazi za odgovorima na ova
pitanja u recentnom IndustryLab izvjes¢u

iz serije Buducnost poduzeca, intervjuirao
9.200 donositelja odluka i zaposlenika iz
svih industrijskih segmenata s 23 trzista.
Izvjesce se bavi znacenjem otpornosti

u danasnje vrijeme i nacinima na koji
poduzeca razvijaju strategije za izbjegavanje
ucinaka buducih globalnih dogadanja koja
uzrokuju poremecaje na trzistu.

Zivimo u nesigurnom svijetu u kojem
raste broj ekosustava, a sloZenost u
fokus dovodi nacine kojima se nosimo s
time, prezivljavamo ili se ¢ak razvijamo

u takvom okruzenju. Nedavni globalni
dogadaji poput pandemije i njezinih
posljedica na poslovanje intenzivirali su
razgovore o promjenama koje uzrokuju
poremecaje, upravljanju rizicima te
drugim nacinima jacanja otpornosti.

Nedavne situacije otkrivaju sloZzenost i
medusobno povezane ucinke razlicitih
dogadaja koji uzrokuju poremecaje na
trZiStu poput rata u Ukrajini, pandemije
COVID-a ili prirodnih katastrofa. Ti
dogadaji nas upozoravaju na nedostatak
spremnosti za buducnost i osvjestavaju
nas u pogledu dalekoseznih posljedica
koje imaju. Na primjer, trenutni
poremecaji u nabavnom lancu s kojima
se suocavaju mnoge zemlje uzrokovali su
rast cijena na globalnoj razini, premda
su prisutni samo na nekim trzistima.
Embargo na trgovinu fosilnim gorivima
usmjeren na srednju Europu takoder

je utjecao na porast cijena elektri¢ne
energije u sjevernoj Europi [1\. Povezanost
ekosustava uzrokuje Sirenje ucinka
pojedinog uzroka cineci ga dalekoseznijim
te potencijalnom prijetnjom za neke od
globalnih ciljeva odrZivog razvoja, poput
cilja broj 7 — cjenovno pristupacna i Cista
energija 2.

Otpornost je termin koji se Cesto koristi

u poslovnoj zajednici i akademskim
krugovima s razli¢itim znacenjem. Obicno
se odnosi na sposobnost oporavka i
vracanja u prethodno stanje nakon
poremecaja. U kontekstu poduzeca,
termin opisuje sposobnost zadrzavanja
klju¢nih sposobnosti, identiteta i strukture
te umijece agilne transformacije 1.
Ericssonovo izvjesce u svojoj definiciji
otpornosti ukljuCuje sve navedeno. Da bi
poduzece bilo otporno, ono dakle mora
biti sposobno odgovoriti na sistemske
poremecaje koji mogu biti nasumicni,
slucajni ili ¢ak
namjerni.

Future of
Enterprises #3 -
Time to rethink

1 https://www.consilium.europa.eu/en/policies/eu-response-ukraine-invasion/how-russia-s-

war-in-ukraine-has-impacted-markets/
21 https://unric.org/en/sdg-7/

Bl Izvjedtaj za 2022. Meduvladinog panela za klimatske promjene (IPCC) - II. radna skupina

1. Pred nama je buducnost s vise poremecaja

« Cetverostruko vide donositelja odluka i zaposlenika se slaZe da ¢e u buduénosti biti mnogo vise

ozbiljnijih dogadanja koja uzrokuju promjene.

e Prirodne katastrofe uzrokovane klimatskim promjenama (poput poplava i oluja) glavni su izazovi za
42 posto donositelja odluka i ocekuju ih vise u buducnosti.

« Nisu sva dogadanja ista — energetske krize, pandemije i kiberneticki napadi smatraju se
najvjerojatnijim i najozbiljnijim.
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2. Poduzeca su spremnija za dogadanja
koja uzrokuju promjene zahvaljujuci
digitalizaciji i automatizaciji

e 49 posto donositelja odluka kazu da
njihova kompanija ima jasno definiranu
strategiju za suocavanje s dogadanjima
koja uzrokuju promjene, a 4 posto
se ne slazu s tom tvrdnjom. Medu
zaposlenicima, osam puta vise ih kaze

da su spremni na takva dogadanja u odnosu na one koji

nisu.

Kompanije koje imaju iskustva s takvim dogadanjima
imaju 10 postotnih bodova vecu vjerojatnost da su
spremne na njihovo ponavljanje.

90 posto kompanija s jasno definiranom strategijom
otpornosti investira u digitalizaciju i automatizaciju
kako bi postale otpornije — 50 posto viSe od onih bez
strategije.

www.ericsson.hr |

3. Drustvena i digitalna podrska nuzne
su poduze¢ima za suocavanje s budué¢im
krizama

Donositelji odluka (89 posto) i
zaposlenici (83 posto) kazu da je
drustvena podrska kljucna tijekom
dogadanja koja uzrokuju promjene.

58 posto zaposlenika smatra da je dobra

suradnja s partnerima, dobavljacima

i drugim dionicima presudna za povecanu sposobnost
njihovih kompanija da se suoce s dogadanjima koja
uzrokuju promjene.

Gotovo 6 od 10 donositelja odluka Zele uslugu utemeljenu

na umjetnoj inteligenciji koja uci od prethodnih
dogadanija i pruza rane preventivne preporuke ili
upozorenja o dogadanjima koja uzrokuju promjene, a
gotovo jednak broj njih za zaposlenike Zeli sustave za
vjezbanje otpornosti utemeljene na virtualnoj stvarnosti.

4. Poduzeca mogu izbjeci zacarani krug smanjene okolisne odrzivosti
odrzavanjem ravnoteze izmedu ucinkovitosti i redundantnosti

e Sto se viSe poduzeca suocCavaju s dogadajima koji uzrokuju promjene, vece je njihovo oslanjanje
na redundantna rjesenja, Sto bi moglo kreirati zacarani krug povecanog koristenja resursa i veceg

ucinka na okolis.

e Kako bi se to sprijecilo, dematerijalizacija putem digitalizacije bi poduzec¢ima mogla pomodéi da ucinkovitije

koriste resurse.

e Gotovo polovina ispitanih poduzeca kaze da vec¢ razmatraju ucinkovitost i redundantnost kako bi nasli

najbolji kompromis.

5. Pet je puteva do otpornosti kojima
poduzeca obicno kroce

e Ovisno o prirodi poduzeca, istraZivanje je identificiralo
pet razliCitih puteva kojima poduzeca ostvaruju
otpornost: “Predvoden zaposlenicima”, “Agilan i
troskovno ucinkovit”, “Prvo automatizacija”, “Odrzivost
se isplati” i “Inovacija kroz digitalizaciju.”

e Bez obzira na razlike, ovi putevi dijele neke

karakteristike poput inovacija, digitalizacije, proaktivhog

upravljanja rizicima i okoliSne odrzivosti u razlicitim
omjerima.

Resilience

6. Vrijeme je za promisljanje otpornosti

Niti jedan od pet puteva nije dovoljan
za dostizanje dugorocne otpornosti

— odrzive buducnosti za sve. Dva ¢e
kljutna pomaka biti nuzna u buducnosti.

Kratkorocna otpornost zasnovana

na redundantnosti mora prijeci u

okolisno odrZiviju, dugorocnu otpornost

zasnovanu na ucinkovitosti. Ovo Ce biti izazovno
ostvariti s obzirom da danas gotovo 8 od 10 poduzeca
jos uvijek povecava redundantnost u nabavnom lancu.

Otpornost usmjerena na oporavak treba prijeci u
proaktivno inoviranje poslovnih modela. Vec danas 80
posto donositelja odluka to ukljucuje u svoje strategije
otpornosti, a gotovo 60 posto njih planira intenzivirati
aktivnosti u ovom podrucju u buduénosti.
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Kvalitetne kompanije prepoznale su
drustveno odgovorno poslovanje kao
nuznu praksu, prvenstveno zato Sto se
pokazalo kako od ovakve prakse imaju
koristi svi ukljuceni. Nasa kompanija u
svim svojim aktivnostima njeguje ugled
drustveno odgovornog poduzetnika.
Svoju snaznu reputaciju gradimo
vjerodostojnim radom i kvalitetnim
odnosom prema svim zainteresiranim
stranama: zaposlenicima, kupcima,
partnerima, dobavljacima, dioniCarima te
Siroj drustvenoj zajednici.

OdrZivo poslovanje i drustvena
odgovornost nisu zapisani samo u

nasoj strategiji vec i u srcima nasih
zaposlenika i nasoj zajednickoj kulturi.
Upravo stoga, nasi se zaposlenici rado
ukljucuju u razli¢ite humanitarne akcije
koje nasa kompanija u suradnji s drugim
relevantnim ¢imbenicima organizira te i na
taj nacin pomazu potrebitima.

Foto: Kristian Krog

Kontinuirano doprinosimo

Svjesni potrebe i vaznosti osiguravanja
zaliha krvi, jer krv nije moguce proizvesti
na umjetan nacin, jedna od drustveno
odgovornih aktivnosti koje poduzimamo
je i organiziranje akcija dobrovoljnog
darivanja krvi unutar kompanije. Kako

bi se osiguralo brzo, kvalitetno i sigurno
lije¢enje bolesnika potrebno je uvijek imati
dovoljan broj dobrovoljnih davatelja krvi,
a time i dovoljne kolicine krvi u pricuvi.

U suradnji s Gradskim drustvom Crvenog
kriza i Zavodom za transfuziju nasa
kompanija i do Cetiri puta godiSnje
organizira akcije dobrovoljnog darivanja
krvi i to vec preko 30 godina. Da nasi
zaposlenici pokazuju veliko srce kad je

u pitanju pomaganje drugima potvrduje
podatak da je u registru darivatelja

krvi, koji se vodi od 1993. godine,
registrirano 1166 darivatelja krvi iz nase

S nedavnog darivanja krvi u veljaci

kompanije, a brojni su i nagradeni kao
jubilarni darivatelji.

Na kraju imamo samo rijeci hvale za nase
zaposlenike na iskazivanju humanosti i
plemenitosti svih ovih godina te na svakoj
darovanoj dozi krvi, jer samo 1 doza moze
spasiti Cak 3 ljudska Zivota.

U prosjeku po akciji se prikupi
115 doza krvi. Ako uzmemo u
obzir da ujednom danu Hrvatski
zavod za transfuzijsku medicinu
prikupi u prosjeku od 350 do 450
doza pune krvi, jednom nasom
akcijom pokrijemo oko 30%
dnevnog broja prikupljenih doza.

DARUY KRy
SPas) 2!\«;;
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"Zelim Zivot!" — prije 16 godina napisala je Ana Rukavina Erceg i ganula hrvatsku javnost te nas ujedinila
oko pozitivnog cilja, a to je pomodi njoj i bolesnicima s akutnim, kroni¢nim oblikom leukemije te bolesnicima

s teskim oStec¢enjem kostane srzi.

Zaklada Ana Rukavina osnovana je nakon prerane smrti
mlade novinarke Ane Rukavine s misijom proSirenja Hrvatskog
registra dobrovoljnih darivatelja kostane srZi i maticnih stanica
i osnivanja Banke krvi iz pupkovine za javne potrebe Ana

| nasa kompanija
odazvala se pozivu
/aklade za organiziranje
akcije upisa darivatelja
u Registar maticnih

stanica. Akcija Ce se
odrzati 22.0zujka
2023. na nasoj lokaciji
Krapinska 45 u Zagrebu.

Vodeni nasom strategijom drustveno
odgovornog poslovanja, ovom akcijom
Zelja nam je podsijetiti nase zaposlenike
i Siru zajednicu kako svi u sebi nosimo
lijek kojeg mozemo pokloniti onima
kojima je potreban.
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Rukavina. Od tada Zaklada neumorno radi na osvjestavanju
javnosti o potrebi darivanja maticnih stanica putem humanitarnih
akcija, tribina i organiziranjem akcija upisa darivatelja u Registar
maticnih stanica.
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Karijere

Erkc iz STEM podrulias. 5

, ustrajnost. poftovanje § irbeg-itet. Njegujeme kufturu
3 el i Sesiaviu odrve komistitvee predndating

Trazis novi posao, prvo radno
iskustvo ili studentski angazman?

Posjeti ericsson.hr/karijere.

@ Zagreb, Split, Osijek, Rijeka, Pristina



https://www.ericsson.hr/karijere

