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2010. = TRENDOVI

Ubrzani rast podatkovnog prometa

Modernizacija mreze 1 |IP tehnologija

Promjena tehnologija — 2G, 3G, 4G

Utjecaj gospodarskog okruzenja

Kupci usredotoceni na stednju
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2010. STABILNI REZULTATI

®p Knjizene narudzbe 1.311,3 MHRK (1.386,2 MHRK)

mp Prihodi od prodaje 1.218,9 MHRK (1.400,0 MHRK)

mp Dobit prije oporezivanja 26 MHRK (127 MHRK)

mp Novcéani tok od posl. aktivhosti 366,4 MHRK (284 MHRK)
mp TroSkovna i operativna uginkovitost

mp Primjena novog organizacijskog modela

®mp Zadrzali smo radna mjesta | svoju trziSnu poziciju

mp Visok stupanj zadovoljstva zaposlenika

mp Predlozena dividenda: 20 HRK redovna, 170 HRK
izvanredna po dionici
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2010. - UKRATKO
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ERICSSON

» Smanjenje i usporavanje investicija od strane nasih kupaca
» Pritisak na cijene proizvoda i usluga

» Manjak industrijskin komponenti i problemi s isporukama

» Kazahstanski ugovor — otpis dijela potrazivanja

MHRK

MHRK
2000 - - 300
) - 250

1500 4
- 200
1000 4 - 150
- 100

500 -

- 50
0 T T T -0

2006. 2007. 2008. 2009. 2010.

Prihodi od prodaje R KnjiZzene narudzbe Dobit prije oporezivanja
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ERICSSON

PRODAJA PO TRZISTIMA
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DOMACE TRZISTE

» Smanjenje i usporavanje kapitalnih investicija domacih operatora
» Porez na usluge u pokretnim mrezama
» Regulatorni okvir

MHRK
_ )
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2010. 340 MHRK

4007 GIG  -29.5%
300 - N\ J
200 -
100 -
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2006. 2007. 2008. 2009. 2010.
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ERICSSON

DOMACE TRZISTE - NAGLASC

VIPNET

» BeZiCni prijenos podataka uz rekordne brzine prijenosa od 42Mbit/s

» Nova tehnologija visoke razlucivosti (HD)

» Sirenje i modernizacija 2G, 3G mreZe, suradnja na podrudju jezgrene
mreze i prijenosnih sustava

HRVATSKI TELEKOM
» Pravi put u RH uzivo demonstrirana implementirana LTE testna mreza
» lzgradnja mrezne okosnice, Sirokopojasnog pristupa internetu,

prijenosnih sustava i transformacija nepokretne govorne mreze u mrezu
nove generacije (IMS arhitektura)

TELE2

» Sirenje i modernizacija 2G i 3G infrastrukture s posebnim
naglaskom na mobilni internet

» Upravljane usluge “managed services”
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ICT RUESENJA ZA INDUSTRIJU | DRUSTVO =
- NAGLASC]

» eZdravstvo,
» informacijski sustav zemljisnih knjiga i katastra
» modernizacija infrastrukture HZ-a

Projekt informatizacije zdravstvenog sustava RH

realizacija novih funkcionalnosti (eRecept,
eUputnica i eNarucivanje)

Ericsson Mobile Health (EMH) — razvijen proizvod
spreman za trziSte; dobiveni certifikati MDD,
ISO 13485
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ZVOZNA TRZISTA

ERICSSON

> Operatori smanjuju/odgadaju kapitalne investicije
> Na pojedinim trziStima primjetan oporavak/porast knjizenih narudzbi

(Bjelorusija, BiH, Crna Gora)
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1IZVOZNA TRZISTA - NAGLASC]

ERICSSON

Regija (BIH, Crna Gora i Kosovo) 202 MHRK (-24%)

BH Telekom — proSirenje i modernizacija 2G i 3G mreze, modernizacija jezgrene
mreze, nadogradnja fiksne mreze novom generacijom mreznog ¢vora te
integracijom sustava za upravljanje

Crnogorski Telekom — usluge podrske, modernizacija fiksne mreze, prosSirenje 2G, 3G
mobilne mreze, izgradnja redundantnog centra za mobilnu mrezu

Ipko - Usluge softverske i hardverske podrske

Zajednica nezavisnih drzava233 MHRK (+1%)
Velcom, Bjelorusija - proSirenje i modernizacija 2G mreze
Beltelekom - isporuka opreme za proSirenje kapaciteta internetske infrastrukture

Na trziStu Ruske Federacije, Bjelorusije, Moldavije, Gruzije, Uzbekistana i Kazahstana
ugovoreni novi izvozni poslovi u fiksnim mrezama (mikrovalna rjeSenja u
Sirokopojasnoj mrezi, Sirokopojasni pristupni ¢vorovi, IP orijentirana rjeSenja za
poslovne korisnike)
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ERICSSON

/NVOZ U ERICSS0ON

> Povecan udio aktivnosti u globalnom Ericssonu (Istrazivanje i razvoj,
centar za isporuku usluga i ostali ekspertni centri)

MHRK
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ERICSSON

1ZVOZ U ERICSSON - NAGLASCI

Centar za istrazivanje i razvoj
Razvoj nove generacije posluzitelja mobilnih mreza (MSC R 14.1)
Nova odgovornost za proizvodnu liniju posluzitelja fiksnih mreza (TSS)
Nova odgovornost za poslove verifikacije i odrzavanja integrirane
telekomunikacijske platforme (IS)
Nova odgovornost za poslove verifikacije i integracije proizvoda Sirokopojasnog
mreznog pristupa (GPON)
Sirenje razvojnih poslova platforme sustava radio mreze (CPP)

Centar za isporuku usluge i rjeSenja

Sudjelovanje su na brojnim projektima:
IMS Deutsche Telekom NGF (najveci IMS projekt u Regiji zapadna i srednja
Europa koji ukljuCuje komplentu migraciju DT fiksne mreze s PSTN na IMS)
LTE projekt za Vodafone Njemacka i Vodafone Velika Britanija
Projekt revizije i optimizacije 3G mreze za T-Mobile Madarska
IPTV projekt za Telecom Austria te projekt upravljanja uslugama za transportu
mrezu za Mobistar Belgija
3G za Softbank Japan
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2010. - NAGRADE | PRIZNANJA

Grand PRix 2010. za 5 Drustveno najodgovornija
odnose s javnoSéu B, hrvatska kompanija

Leader SHE
Award 2010

Zlatno Teslino jaje
EMH — najinovativniji
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Nagrada za najbolje
odnose s ulagacima
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ERICSSON

FINANCIJSKI NAGLASCI 2010.

» Porast bruto dobiti u odnosu na prethodnu godinu, poboljSana bruto marza
» Porast operativne dobiti, ROS 12,3%
> Neto novac od poslovnih aktivnosti 366,4 milijuna kuna

2010. 2009. % promjena

isklj. umanjenje

isklj. umanjenje
vrijednosti

Knjizene narudzbe
1.218,9 1.218,9
Bruto dobit 206,3 206,3
16,9% 16,9%
Prodajni i administrativni troSkovi 91,0 91,0
-15,2 111,3
Dobit prije oporezivanja 26,0 152,5
24,0 150,5
Povrat od prodaje (%) 2,0% 12,3%
18,2 113,8
Dionicki kapital 1.071,0 1.071,0
366,4 366,4

vrijednosti
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ERICSSON

BILANCA STANJA

» Jaka novCana pozicija; unaprjeden obrtni kapital
» Smanjen kreditni rizik - posebno u pogledu dugoro¢nih potrazivanja

» Nastavljen povoljan odnos vlastitog i ukupnog kapitala
MHRK 31. prosinca 2010  31. prosinca 2009. % promjene

Imovina

Novac i novcani ekvivalenti 673,9

Financijska imovina 63,3 120,9 -48
Kratkoro€na potrazivanja 483,7 549,2 -12
Ostala kratkoro¢na imovina 51,3 25,4 +102

Dugotrajni zajmovi i potrazivanja 10,4 278,9 -96

Ostala dugotrajna imovina 142,6 163,1 -13

Ukupna imovina 1.425,2

Kapital i obveze
Ukupni kapital 1.071,0 1.200,2 -11

Ukupne obveze 354,2 352,2 +1

Ukupno kapital i obveze 1.425,2 1.552,4 -8

Odnos kapitala i imovine 75,1% 77,3%
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PROMJENA STANJA NOVCA U 2010.

MHRK
900 ﬁ
800 | -
700 -

600 -
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300~ Neto porast nov€anih sredstava +259,0 MHRK

200

100

Poslovne L . . _
1000 - aktivnosti 366,4 Investicijske 47,1 @ Financijske -154,5
500
O,

Novac 0912A Novac 1012A

> Novcani tok od poslovnik aktivnosti ukljuCuje priljev od naplate 150 MHRK kazahstanskog
potrazivanja

> Novc€ani tok od investicijskih aktivhosti predstavlja prijenos sredstava izmedu kratkoroCnih
nisko rizicnih vrijednosnih papira i novca

> Financijski odljevi uklju€uju isplatu dividende za 2009. godinu u iznosu od 158,2 MHRK
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ERICSSON

COKUS PODRUCJA

Profitabilan rast uz osiguranje poslovne
stabilnosti

Neprekidna snazna usmjerenost na upravljanje
rizicima

Odgovarajuca struktura troskova i optimizacija
obrtnog kapitala

Stalno unaprjedenje nacCina rada i povecanje
interne ucinkovitosti
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SVE $TO MOZE IMATI KORISTI OD
POVEZIVANJA BIT CE POVEZANO
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Presenter
Presentation Notes
The networked society – everything that benefits from a connection will be connected. 


UMREZENO DRUSTVO

— MOBILNOST, SIROKOPQJASNI PRISTUP | CLOUD COMPUTING

S0 1%

Svaka tisuca novih korisnika
sirokopojasnog pristupa kreira
80 novih radnih mjesta

10% porast penetracije
Sirokopojasnog pristupa
nacionalnoj ekonomiji osigurava
dodatni porast BDP-a od 1%

(Source: Arthur D Little)
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ODRZIVOST NEOPHODNA ZA POSLOVANJE

ERICSSON

The And global warming is now on
ECONOMISt  mmtiver /\ 147N the consumer agenda

Thae s asd il i s

Allyou needis cash

14% #11
Liet "global climate Concerm glabally
change" ameong their (from a list of 23 items)

10D CoNCems

43%
Say they know "a fair amount ar & ot* about
Global climate change/Gobal warming”
] N Klima, zdravlje i
Financijska Globalne Misljenje javnosti sivotni standard

kriza teme

[ ICT NOSITELJ RAZVOJA DRUSTVA ]
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Presenter
Presentation Notes
Financial Crisis – With the current economic crisis, OpEX and CAPEX are in focus.  Energy drives competitiveness in our industry.  Our industry is also an engine for growth.  the  US Government Senate Appropriations Committee recently noted that for every 1 dollar invested in broadband, there is a ten dollar payback to the economy.

Global Policy – in late 2009, governments of the world will meet to renegotiate climate treaties.  So far ICT not in a leading policy position.  Our industry needs to change that.

Public opinion – consumers are increasingly aware and concerned about the state of the planet.  Social networking 

The global reality is that the climate is changing.  Income disparities between the rich and the poor are increasing.  There is an acute food crisis which is worsened by the economic crisis.  Global health issues including child mortality, maternal health and combating infectious disease are off track.  According to the UN, Sept 2008, Even before the recent dramatic increase in food, grain and commodity prices, there were over 800 million hungry people in the world. Now, the sustained rise in food prices is expected to

increase the number of poor and hungry people by at least another 100 million.  This creates a host of political and security problems.



These four issues are not mutually exclusive, but rather interdependent.  The ICT sector has a unique and critical role to play in addressing all of these areas, and it is one of the only sectors not in a current crisis.



So whether or not you are a sustainability advocate, these issues are on the top level agenda in every company and in every sector.



Information & Communication Technology, ICT, industry and telecom play a key role in building a sustainable future



Extra text:



There are already more than 4 billion mobile subscriptions in the world today. For Ericsson, markets of the future are high-growth economies such as China, India, Brazil and Africa. The next 1-2 billion subscriptions will come from these economies, as more people enjoy the benefits communication can bring to their lives and societies.

The challenges our planet is faced with are many: Social and economic development and a changing global leadership, Peace and security; poverty and hunger; education; health; and climate change and environment.  At the same time, we are rapidly moving towards a world where everything gets connected. By 2020 we expect to see more than 50 billion connected devices.  

If we continue to shape sustainable business models to roll out broadband networks and services to the billions on the other side of the digital divide as well as in the developed world, this technology will be transformational.






-
>
ERICSSON

TRZISNI | INDUSTRIJSKI TRENDOQV!I

g

Konsolidacija
Potreba za novim uslugama i funkcionalnostima
Povecana potreba za financiranjem

IP tehnologija
Konvergencija fiksne i mobilne mreze
Mreze Sirokopojasni pristup visokih performansi
& arhitektura

Povecan broj umrezenih uredaja (M2M)
Mrezne arhitekture nove generacije
Multimedija

mreza

Konsolidacija i jaCanje konkurencije (pritisak iz Azije)
Ekonomska kriza

PolitiCka nestabilnost i nesigurnost narocito na novim
potencijalnim trziStima
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2011, - ZAHTJEVNO OKRUZENJE
- NASTAVLJAMO NAS NACIN RADA

Usmjerenost prema kupcima i
njihovim potrebama
| Stalne prilagodbe i
lzvrsnost | inovativni pristup u svemu
sto radimo
| Odgovorno upravljanje rizicima i
| Usmjerenost na troskovnu ucCinkovitost i
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MOBILNO ZDRAVSTVO JE KLJUCNA
SASTAVNICA SEGMENTA £-ZDRAVSTVA U ETK

Z

o

ERICSSON

BOLNICKI )
INFORMACIJSKI UMREZENI SUSTAV SUSTAV MOBILNOG
SUSTAV ZDRAVSTVA ZDRAVSTVA

SPECIJALISTICKA
MEDICINA

m m OPCA %
MEDICINA
LE | | EMH |

I HNIS :
DOKUMENTACIJA &
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MOBILNO ZDRAVSTVO
JEDNA OD SREDISNJIH TEMA MWC 2011

ZDRAVSTVO U 2011. ‘)

POTENCIJAL
MHEALTH-A JE U
NOVIM NACINIMA
PRUZANJA
ZDRAVSTVENE
USLUGE

5.5 BILIJUNA
175-200 MILIJARDI
2.4 MILIJUNA

NA MWC 2011 ERICSSON JE PREDSTAVIO RJESENJE ZA MOBILNO
ZDRAVSTVO TEMELJENO NA PROIZVODU TVRTKE ERICSSON NIKOLA TESLA
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ERICSSON MOBILE HEALTH e
RJESENJE ZA UDALJENI NADZOR PACIJENATA
P — b4
. UCINCI
KORISNICKA SUSTAV ZA exsperTN | o .
JEDINICA PRIKUPLJANJE SUSTAV
MJERENJA OPTIMIZACIJA
TROSKOVA
\N
© | KOMUNIKACIJSKI
g%a UREDAJ . o
[ a
\ KVALITETNIJA
MEDICINSKA
SKRB
. o
[ a
5 N amernr — POVECANJE
O], Teltron KVALITETE
SENZOR ZIVOTA
S . o
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ERICSSON MOBILE HEALTH
JE KOMERCIJALNO DOSTUPNO RJES

M
=
G-
m

» CJELOVITO RJESENJE JAMCI BRZU IMPLEMENTACIJU | POUZDAN RAD
» MDD CERTIFIKACIJA OSIGURAVA MEDICINSKU PRIMJENU
» KORISNICKA JEDINICA PRILAGODENA KRAJNJIM KORISNICIMA
» EKSPERTNI SUSTAV U SKLADU S POTREBAMA MEDICINSKE STRUKE
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